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Warum eine Personalbefragung?

Bildungs- und Betreuungspersonal in elementaren Bildungseinrichtungen sind
nicht immer Mitglieder der Arbeiterkammer (AK). Doch es sind die Kinder von
uns allen, die diese Einrichtungen besuchen. Wir wollen, dass unsere Mitglieder
und alle anderen mit gutem Gewissen morgens zur Arbeit fahren kénnen und
sich darauf verlassen kénnen, dass ihre Kinder nicht nur versorgt, sondern
wirklich gut betreut werden. Daflr braucht es ein ausreichend groBes Angebot,
aber auch die richtigen Rahmenbedingungen, um eine bestmdgliche Qualitat

zu gewahrleisten.

Elementare Bildung ist das Fundament unseres Bildungs-
systems, davon sind wir Gberzeugt. Wie viel Unterstitzung
und Fdrderung die Kleinsten erhalten, beeinflusst ihre
schulische Laufbahn und langfristig auch ihre spateren
Chancen im Erwerbsleben.

Deshalbist es uns als Arbeiterkammer Vorarlberg besonders
wichtig, dass die Elementarpadagogik als vollwertige Séaule
im Gsterreichischen Bildungssystem verankert wird und die
Padagoginnen und Padagogen ernst genommen werden.
Mit der vorliegenden Personalbefragung wollen wir einen
Beitrag dazu leisten.

Zu Beginn des letzten Jahres hat sich die AK Vorarlberg
an die Eltern gewandt und sie nach ihren Erfahrungen mit
dem Angebot in der elementaren Bildung gefragt. Damals
standen die Kostenbelastung fur Eltern und die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf im Fokus. Ein Jahr spater befragten
wir nun das Personal und konzentrierten uns dabei auf die
Qualitat und Rahmenbedingungen in den Einrichtungen

sowie auf die Arbeitsbedingungen der Belegschaft. Es geht
nicht nur darum, das Feedback der Belegschaft ernst zu
nehmen, sondern auch ihre Erfahrungen und ihre Expertise
zunutzen und fir die gesetzlich vorgeschriebene Evaluierung
des Kinderbildungs- und Betreuungsgesetzes sichtbar zu
machen.

Das vorliegende Dokument ist eine Detailauswertung der
durchgefihrten Personalbefragung der Arbeiterkammer
Vorarlberg in Kleinkind- und Kindergartengruppen und dient
dazu, Interessierten und Stakeholdern die Datenlage genauer
darzustellen. Dabei wurde besonders darauf geachtet, die
Ergebnisse nach Einrichtungstyp - Kindergarten oder Klein-
kindeinrichtung - sowie nach Tragerschaft der Einrichtung
zu filtern, da es mitunter gréBere Unterschiede zwischen
privaten und 6ffentlichen Betreuungseinrichtungen gibt. Die
Kernergebnisse der Befragung sind in verklrzter Form als
separates Dokument auf der Website der Arbeiterkammer
Vorarlberg verfugbar.
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Begriffserklarung

Im Folgenden werden die wichtigsten Begrifflichkeiten definiert. Dabei wird sich an der aktuell
geltenden Gesetzeslage des Kinderbildungs- und Betreuungsgesetzes orientiert.

Gruppen

Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen werden im KBBG als ,,rdumliche und organisatori-
sche Einheiten“ definiert, in denen ,Kinder bis zum vollendeten 14. Lebensjahr in ihrer Entwick-
lung unterstiitzt und betreut werden, sofern es sich nicht um Einrichtungen handelt, die vorrangig
der Vermittlung spezifischer Kenntnisse, Fertigkeiten und Fiahigkeiten in bestimmten Lebens-
bereichen, wie beispielsweise im Sport oder in der Musik, dienen.“?

Das Gesetz differenziert dabei zwischen vier mafsgeblichen Gruppentypen, fir die jeweils eigene
personelle Anforderungen gelten. ,Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtung® ist der Uber-
begriff fir alle Einrichtungen, in denen die entsprechenden Gruppen eingerichtet sind.

Kleinkindgruppen

Werden durch das Gesetz als jene Einheiten einer Einrichtung definiert, in denen Kinder bis zum
vollendeten dritten Lebensjahr betreut und unterstiitzt werden. Die Betreuung muss durch eine
pddagogische Fachkraft erfolgen. Kleinkindgruppen werden im Folgenden mit ,,KKG* abgekiirzt.

Kindergartengruppen

Sind jene Betreuungseinheiten, in denen Kinder grundsétzlich ab dem vollendeten dritten
Lebensjahr bis zum Schuleintritt unterstiitzt und betreut werden. Die Betreuung muss durch eine
pidagogische Fachkraft erfolgen. Kindergartengruppen werden im Folgenden mit ,KGG* abge-
kiirzt.

Schulkindgruppen

Sind Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen, in denen schulpflichtige Kinder bis zum
vollendeten 14. Lebensjahr aufserschulisch unterstiitzt und betreut werden. Die Betreuung muss
durch eine pddagogische Fachkraft erfolgen.

Kinderspielgruppen

Kinderspielgruppen sind Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen, in denen Kinder tiber
einen langeren Zeitraum bis zum Schuleintritt wiederkehrend betreut werden. Der Unterschied zu
Kleinkind- und Kindergartengruppen besteht darin, dass die Betreuung nicht durch eine pddago-
gische Fachkraft erfolgen muss.

Einschrankungen der Zielgruppe

Die vorliegende Umfrage beschrénkt sich auf Personal aus Kleinkindgruppen sowie Kindergarten-
gruppen. Andere Bildungs- und Betreuungseinrichtungen wurden im Sinne der Umsetzbarkeit
und einer zielfihrenden Auswertung in dieser Umfrage nicht beriicksichtigt.

KBBG §4 Abs. 1
KBBG §14 Abs. 1
KBBG §10 Abs. 2
KBBG §14 Abs. 2-3
KBBG §16 Abs 1
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Personal

Jenes Personal, das sich in Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen um die Kinder
kiimmert, wird im Kinderbildungs- und Betreuungsgesetz als Betreuungspersonen definiert. Es
wird zwischen piddagogischen Fachkréften und Assistenzkriften unterschieden, sowie innerhalb
der pddagogischen Fachkréfte zwischen unterschiedlichen Ausbildungen differenziert.?

Padagogische Fachkrafte

Pddagogische Fachkrifte sind laut KBBG mit der ,,Planung, Organisation und Durchfiihrung der
frithkindlichen und aufserschulischen Bildung und der Betreuung” betraut.® Sie miissen neben
einer allgemeinen Eignung auch eine fachliche Befdhigung nachweisen, die im KBBG gesondert
geregelt ist. Damit ist eine formalisierte Ausbildung zwingend erforderlich. Assistenzkrafte hin-
gegen miussen diese fachliche Befdhigung nicht nachweisen. Laut KBBG ist ihre Rolle eine unter-
stlitzende unter Anleitung von Fachkriften.*

Padagogische Fachkraft fiir Kleinkindgruppen

Das KBBG und die dazugehorige Verordnung regeln die Ausbildung von padagogischen Fachkriften
fir Kleinkindgruppen.® Padagogische Fachkrifte fiir Kleinkindgruppen sind befdhigt, eine Klein-
kindgruppe zu leiten und nach einer entsprechenden Weiterbildung auch eine ganze Einrichtung
zu leiten. Eine Assistenzkraft kann sich in einem modularen System weiter zu einer paddagogischen
Fachkraft fiir Kleinkindgruppen héherqualifizieren.

Padagogische Fachkraft in einer Kindergartengruppe

Die klassische Ausbildung zur Elementarpddagogin umfasst den Besuch eines Kollegs oder einer
Bildungsanstalt fir Elementarpddagogik. Elementarpddagog:innen benétigen eine Matura oder
Berufsreifeprifung und kénnen sowohl Kindergartengruppen als auch Kleinkindgruppen leiten.
Nach entsprechender Fortbildung kénnen sie auch die Leitung von Einrichtungen tibernehmen.

Assistenzkraft

Assistenzkrifte miissen nach gesetzlichem Stand keine fachliche Befihigung nachweisen, es gibt
jedoch gesetzliche Vorgaben zu Alter, Verldsslichkeit und gesundheitlicher Eignung. Die meisten
Assistenzkréfte haben eine Ausbildung absolviert und werden entsprechend héher bezahlt, bei-
spielsweise laut Modellstellenverordnung. Assistenzkrafte unterstiitzen, wie im Gesetz definiert,
unter Anleitung von paddagogischen Fachkréften bei der Betreuung.

Helfer:innen

Ebenso gibt es Modellstellen als Helfer:innen. Dieses Personal kiimmert sich beispielsweise um
hauswirtschaftliche Tétigkeiten, kann aber auch bei der Betreuung aushelfen. Sie fallen nicht
unter den Uberbegriff Betreuungspersonal und sind nicht im KBBG definiert.

Erzieher:innen

Erzieher:innen werden in dieser Personalbefragung als vereinfachter Sammelbegriff fiir Personal
mit einer Ausbildung in Deutschland, entsprechend der Elementarpidagog:innen, verwendet.
Erzieher:innen miissen ein Anerkennungsverfahren durchlaufen, um in Vorarlberg als pédda-
gogische Fachkraft titig sein zu kénnen. Fiir die Auswertung der Riickmeldungen zur Aushildung
war eine separate Erfassung sinnvoll.

BEGRIFFSERKLARUNG



Befragungsdesign

Methode

Die Umfrage wurde durch ein Anschreiben an alle
Kindergirten und Kleinkindereinrichtungen ausge-
sendet. Die Kontaktpersonen in den jeweiligen Einrich-
tungen (Annahme: meist Leitungspersonal) waren an-
gehalten, die Befragung mit der Belegschaft zu teilen.
Zudem halfen Multiplikatoren wie etwa die Gewerkschaft
Younion, der Landesverband privater Kinderbildungs-
und Betreuungseinrichtungen sowie der Verein Zu-
kunft Elementare Bildung bei der Verbreitung in ihren
jeweiligen Kandlen beziehungsweise unter ihren Mit-
gliedern. Den Multiplikatoren wurde zudem die Méglich-
keit eingerdumt, Anregungen zu den Fragen abzugeben,;
diese wurden teilweise eingearbeitet.

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass auch
Menschen auféerhalb der anvisierten Grundgesamtheit
(Personal in Kindergérten und Kleinkindereinrichtungen)
an der Umfrage teilgenommen haben. Eine Verifizierung
anhand von personenbezogenen Daten wurde nicht
durchgefihrt, allerdings wurde die Umfrage nicht aufser-
halb der Zielgruppe beworben. Hinweise auf eine
nennenswerte Verfdlschung der Daten durch Personen
aufserhalb der Zielgruppe, etwa durch widerspriichliche
Angaben, gab es keine.

Die Umfrage ist keine Erhebung nach wissenschaft-
lichen Standards und nicht vollstindig reprisentativ,
allerdings hat die Umfrage aufgrund der hohen Beteili-
gung dennoch grofse Aussagekraft.

Inhaltlicher Fokus

Die Personalbefragung hatte drei inhaltliche Schwer-
punkte. Erstens wurden die Ausbildungs- und Weiter-
bildungserfahrungen des Betreuungspersonals abge-
fragt. Dabei standen die individuellen Erfahrungen der
Teilnehmenden im Fokus. Sowohl die Qualitit der Aus-
und Weiterbildungen wurde erhoben als auch eine Reihe
ausgewdahlter Faktoren, die zur Unterstiitzung von Aus-
und Weiterbildungen angeboten werden.

Zweitens standen die Rahmenbedingungen fir
eine gelingende frithe Bildung und Betreuung im Fokus.
In diesem Kontext wurde das Personal auch befragt, wie
gut sie einzelne Gruppen von Kindern férdern kénnen
und ihrem Bildungs- und Betreuungsauftrag gerecht wer-
den. Drittens wurde das Personal zu den Arbeitsbedin-
gungen und zum eigenen Wohlbefinden befragt.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Abbildung 1: Umfragebeteiligung nach Ausbildungstyp

Teilnehmende an Umfrage

Padagogische Fachkrafte
und sonstiges Personal

Personal laut Statistik

2.119

Assistenzkrafte 278 MY
bzw. Helfer 2.002
4] 500 1.000 1.500 2.000 2.500
Anmerkungen: Eigene Berechnung auf Grundlage von: Kindertagesheimstatistik; Die Angaben zur Kategorie
JUnterstutzende:r Helfer:in” diente als Richtwert fir die Berechnung der Beteiligung von Assistenzkraften.
Reprasentanz Beteiligung an der Personalbefragung

Um die Reprédsentanz der Befragung beurteilen zu
konnen, ist nicht nur die Teilnehmerzahl, sondern auch
die Zusammensetzung der Stichprobe von Bedeutung.
Im Folgenden wird die tatsichliche Personalstruktur in
den Vorarlberger Kinderbildungs- und Betreuungsein-
richtungen mit der Zusammensetzung der Teilnehmen-
den gegeniibergestellt, um herauszuarbeiten, inwieweit
die Stichprobe die Grundgesamtheit der Bildungs- und
Betreuungspersonen in Kindergidrten und Kleinkinder-
einrichtungen abbildet. Die Vergleichsdaten wurden
der Vorarlberger Kindertagesheimstatistik 2023/24 ent-
nommen.

BEFRAGUNGSDESIGN

An der vorliegenden Personalbefragung nahmen im vier-
zehntdgigen Befragungszeitraum vom 25.11.2024 bis
zum 08.12.2024 iiber 1.700 Bildungs- und Betreuungs-
personen aus Kindergidrten und Kleinkinderein-
richtungen teil.

Davon wurden iiber 1.350 Fragebdgen zur Aus-
wertung herangezogen. Zunachst wurden alle Testlaufe
aussortiert.

345 Fragebogen wurden nicht bericksichtigt,
da sie zu unvollstindig waren, um aussagekraftige
Ergebnisse liefern zu kénnen. Lediglich 23 Fragebdgen
mussten aussortiert werden, da die Personen in anderen
Einrichtungen als Kleinkindgruppen oder Kindergérten
arbeiteten. Der geringe Wert spricht fir die Qualitat der
Stichprobe, die sehr genau die Zielgruppe abzubilden
scheint. Letztlich wurden von etwas tber 1.700 Teil-
nehmenden die Riickmeldungen von tiber 1.350 Bildungs-
und Betreuungspersonen in die Auswertung mit ein-
bezogen.



Abbildung 2: Umfragebeteiligung nach Einrichtungstyp

Teilnehmende an Umfrage

362 VXN

Kleinkindgruppe

CEI 37%
Kindergarten

Personal laut Statistik

)

500 1.000

In Vorarlberg sind nach der aktuellen Kindertagesheim-
statistik 2023/2024 4.121 Betreuungspersonen in Kinder-
girten und Kleinkindeinrichtungen beschéftigt. ¢

Damit hat die Umfrage mehr als 40 Prozent der
gesamten Belegschaft in Kindergirten und Kleinkind-
gruppen erreicht. Mit tiber 1.350 ausgewerteten Riick-
meldungen spiegeln die Ergebnisse die Einschitzung von
einem Drittel (33 Prozent) des gesamten Bildungs - und
Betreuungspersonal in Vorarlbergs Kindergdrten und
Kleinkindeinrichtungen wider.

Zusammensetzung der Stichprobe und Reprasentanz

Piadagogische Fachkrifte und Kindergarten-
personal haben sich in einem héheren Ausmafs an der
Umfrage beteiligt als Assistenzkrafte und Betreuungs-
personen in Kleinkindereinrichtungen. Die Stichprobe
spiegelt damit nicht genau die tatsdchliche Personal-
zusammensetzung in Vorarlberg wider. Aufgrund der
hohen Gesamtbeteiligung kénnen die genannten Gruppen
dennoch gut separat ausgewertet werden. Die Verzerrung
der Stichprobe ist allerdings bei zusammenfassenden
Darstellungen zu beriicksichtigen.

¢ Eigene Berechnung auf Grundlage von:
Amt der Vorarlberger Landesregierung - Landesstelle fiir Statistik, 2024, S. 48
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Anmerkung: Eigene Berechnung auf Grundlage von: Kindertagesheimstatistik.

Konkret beteiligten sich 14 Prozent aller Assistenz-
krafte in Vorarlbergs Kindergirten und Kleinkinder-
einrichtungen an der Umfrage. Beim iibrigen Personal
waren es ganze 51 Prozent (siehe Abbildung 1).

Abbildung 2 zeigt die Umfragebeteiligung im Ver-
gleich zur Personalanzahl in den Einrichtungen laut der
aktuellen Kindertagesheimstatistik des Landes Vorarl-
berg. In Kindergérten war die Beteiligung mit 37 Prozent
des Betreuungspersonals héher als in Kleinkind-
einrichtungen mit 24 Prozent.

Neben dem Gruppentyp, in dem die Befragten
beschéftigt sind, wurde auch die Ausbildung der Beschéf-
tigten abgefragt. Es werden zwei Kategorien unterschie-
den: Padagogische Fachkréfte sowie Assistenzkrifte.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Abbildung 3: Umfrageteilnehmende nach Ausbildung in absoluten Zahlen

I Assistenzkraft Padagogische Fachkraft

Assistenzkraft 278
Elementarpadagog:in
(KGG & KKG)

Erzieher:in
(Deutschland)

Padagogische
Fachkraft KKG

Sonstiges 81

Sonstiges

[ 200

Abbildung 3 zeigt die Umfrageteilnehmenden, eingeteilt
in die beschriebenen Ausbildungskategorien. Mit ein-
berechnet sind sowohl jene Personen, die ihre Ausbil-
dung bereits abgeschlossen haben, als auch jene, die
derzeit in Ausbildung sind. Zum Befragungszeitpunkt
befanden sich rund sieben Prozent der Teilnehmenden
in Ausbildung. Aufgrund der zu geringen absoluten Teil-
nehmerzahl dieser Gruppe wurde auf eine gesonderte
Auswertung der Personen, die aktuell in Ausbildung sind,
verzichtet. 73 Prozent der Teilnehmenden sind pidagogi-
sche Fachkrifte (orange eingefdrbt) und damit entweder
Elementarpiddagog:innen, Fachkréifte fiir Kleinkind-
gruppen oder staatlich gepriifte Erzieher:innen (deutsche
Ausbildung).

BEFRAGUNGSDESIGN

400

1.000

Teilnehmende der Personalbefragungin
absoluten Zahlen sortiert nach Ausbildungsweg.

21 Prozent der Teilnehmenden sind Assistenz-
kriafte (blau eingefiarbt). Weitere 6 Prozent sind der
Sammel-Kategorie ,Sonstiges” zuzuordnen (hellblau ein-
gefarbt).

Die Kategorie ,, Sonstiges“ umfasst Personen, die
sich weder als Fachkraft noch als Assistenzkraft einge-
ordnet haben. Dazu zdhlen zumeist Personen mit tertii-
rem Bildungshintergrund (Studierte), Sozialpddagog:in-
nen, Menschen, die keine Ausbildung haben und die sich
nicht als Assistenzkraft verstehen, sowie Personen, deren
Ausbildung nicht ohne Weiteres zuzuordnen war.
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Ergebnisse

Im folgenden Kapitel werden die Ergebnisse der Befragung
im Detail dargelegt und teilweise erste Handlungs-

empfehlungen abgeleitet.

Die Zahl der teilnehmenden Personen (n) je Auswertungs-
gruppe variiert leicht je nach Frage. Diese Abweichungen
entstehen, da die Umfrageteilnehmende Fragen auch
uberspringen konnten oder die Befragung zu einem
bestimmten Punkt nicht weiter ausgefullt haben. Zu-
dem konnen Filter, wie beispielsweise die Zuordnung zu
Gruppentypen oder Ausbildungsgruppen, dazu fiihren,
dass nicht zuordenbare Personen in einer Grafik entspre-
chend nicht enthalten sind. Gesamtergebnisse umfassen
dennoch immer alle Befragungsteilnehmenden, die eine

Ausbildung

Frage beantwortet haben, weswegen die Teilnehmerzahl
entsprechend steigt und die Gesamtergebnisse meist tiber
der Summe der dargestellten Filterkategorien liegen.

Angaben zu Prozentpunkten wurden zur leichteren
Lesbarkeit und zum leichteren Verstindnis auf ganze
Zahlen gerundet. In Darstellungen prozentualer Vertei-
lungen kann es daher vorkommen, dass die Summe der
Prozentangaben um wenige Prozentpunkte von 100 ab-
weicht.

Erster Schwerpunkt der Umfrage war die Aus-und Weiter-
bildung der Bildungs- und Betreuungspersonen. Im Fokus
standen dabei die individuellen Erfahrungen in diesem

Bereich.

In der Umfrage wurde zwischen den Ausbildungswegen
Assistenzkraft, Elementarpiddagog:in (KGG & KKG),
Erzieher:in (Deutschland) sowie paddagogische Fach-
kraft in Kleinkindeinrichtungen unterschieden. Die Teil-
nehmenden sollten an ihre Ausbildung zuriickdenken
und sie anhand der gidngigen Schulnoten beurteilen. Die
Antwortmoglichkeiten auf die Fragestellungen sind in
diesem Kapitel daher immer die gingige Schulnoten von
1 bis 5.

Danur 7 Prozent der Befragten derzeit noch in Ausbildung
sind, lassen die Ergebnisse aufgrund der riickblickenden
Einschéitzung der Ausbildungserfahrung der Teilnehmen-
den keine direkten Riickschliisse auf die aktuelle Ausbil-
dungssituation in Vorarlberg zu. Die Ergebnisse erlauben
es dennoch, allgemeine Handlungsfelder zu identifizieren
und einen Eindruck tiber die Ausbildungsqualitét der ver-
gangenen Jahre zu gewinnen.
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In den nachfolgenden Tabellen werden die Durch-
schnittsnoten nach Ausbildungsform dargestellt. Dabei
werden die bestbeurteilten Kategorien blau hervor-
gehoben, jene mit der schlechtesten Beurteilung rot.
Im Gesamtergebnis sind auch jene Teilnehmenden
enthalten, die keiner der oben genannten Ausbildungs-
kategorien zugeordnet werden konnten. Daher entspricht
die Teilnehmerzahl (n) des Gesamtergebnisses nicht
exakt der Summe der dargestellten Kategorien. Diese
Gruppe ,Sonstige“ entspricht ca. 60 Teilnehmenden und
ist entsprechend wenig im Gesamtergebnis gewichtet. Zu-
dem ist die Gruppe der , Erzieher:innen“ mit rund 90 Teil-
nehmenden zu gering, um aussagekriftige Ableitungen
zu treffen. Der Vollstdndigkeit halber ist die Subgruppe
dennoch in der Auswertung angefiihrt.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Beratung und Finanzierbarkeit

Der erste Frageblock zur Ausbildung zielt auf das Angebot, die Beratung im
Vorfeld sowie die Finanzierbarkeit der Ausbildungswege in Vorarlberg ab.

Ausbildungsangebot
Frage: ,Denken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:

Das Angebot an Ausbildungsmadglichkeiten in Vorarlberg (und Umland) 3,0 - Befriedigend
war fir mich...”

Tabelle 1: Beurteilung des Angebots an Ausbildungsmdéglichkeiten nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 2,6 252
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 31 697
Erzieher:in (Deutschland) 3,5 79
Padagogische Fachkraft KKG 2,9 138
Gesamtergebnis 3,0 1.225

Abbildung 4: Notenverteilung: Beurteilung des Angebots an Ausbildungsmdglichkeiten nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend I Nicht geniigend
I Gut [ Geniigend

Padagogische Fachkraft KKG s a2 33 1
Erzieher:in (Deutschland) _ 34 p
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 9 _ 25 1
Assistenzkraft s 28

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— Elementarpadagog:innen beurteilen das Angebot zu 40 Prozent
als ,Nicht genligend” oder lediglich ,Genligend”.

— Besonders schlecht wird das Angebot an Ausbildungsmdéglichkeiten von jenen
beurteilt, die eine Ausbildung in Deutschland absolviert haben. Diese Gruppe gibt
dem Angebot zu 27 Prozent ein ,Nicht genligend”.

— Knapp mehr als die Halfte (51 Prozent) der Assistenzkréfte beurteilen das
Ausbildungsangebot als ,Sehr gut” bzw. ,Gut”.

AUSBILDUNG 13



Beratung im Vorfeld der Ausbildung

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten:
Die Beratung und Information im Vorfeld meiner Ausbildung war fiir mich...”

Durchschnittsbenotung:
2,2 - Gut

Tabelle 2: Beurteilung der Beratung im Vorfeld der Ausbildung nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote

Assistenzkraft 1,9 238
Elementarpéddagog:in (KGG&KKG) 2,3 716
Erzieher:in (Deutschland) 1,9 86
Padagogische Fachkraft KKG 2,2 138
Gesamtergebnis 2,2 1.234

Abbildung 5: Notenverteilung: Beurteilung der Beratung im Vorfeld der Ausbildung nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend Il Nicht genigend
s Gut [ Geniigend

Elementarpddagog:in (KGG&KKG)

Assistenzkraft A

0% 20% 40% 60%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— Assistenzkrafte fihlen sich mit 32 Prozent deutlich 6fter ,Sehr gut” beraten
als Elementarpadagog:innen, die sich zu 20 Prozent ,Sehr gut” beraten fihlen.
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Leistbarkeit der Ausbildung

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten:

Durchschnittsbenotung:
Die Leistbarkeit der Ausbildung (z. B. Kurskosten, Schulgeld, etc.) war fiir mich...” 2,8-

Tabelle 3: Beurteilung der Leistbarkeit der Ausbildung nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung

Assistenzkraft

Durchschnittsnote

Befriedigend

2,3 248
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 31 715
Erzieher:in (Deutschland) 2,0 85
Padagogische Fachkraft KKG 2,5 139
Gesamtergebnis 2,8 1.249

Abbildung 6: Notenverteilung: Beurteilung der Leistbarkeit der Ausbildung nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend Il Nicht geniigend
s Gut [ Geniigend
Padagogische Fachkraft KKG s ke
Erzieher:in (Deutschland) 45 _

Elementarpaddagog:in (KGG&KKG) 10 _

Assistenzkraft 7 [ s

Q% 20% 40%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— 38 Prozent der Elementarpadagog:innen beurteilen die Leistbarkeit
ihrer Ausbildung mit einem ,Genligend” (23 Prozent) bzw. ,Nicht
genigend” (15 Prozent). Bei den Assistenzkraften liegt dieser Wert
beilediglich 12 Prozent.

— Erzieher:innen beurteilen die Leistbarkeit ihrer Ausbildung zu
45 Prozent als ,Sehr gut”.

AUSBILDUNG

80% 100%
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Entgelt/laufende Unterstiitzung wahrend der Ausbildung

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten:

Die Entlohnung und/oder finanzielle Unterstiitzung wahrend der Ausbildung

(z. B. Stipendien, Bildungsférderung, Gehalt etc.) waren fur mich...”

Durchschnittsbenotung:
3,4 - Befriedigend

Tabelle 4: Beurteilung des Entgelts /der Férderung wahrend der Ausbildung nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 2,7 225
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 3,9 541
Erzieher:in (Deutschland) 3,6 83
Padagogische Fachkraft KKG 2,9 132
Gesamtergebnis 3,4 1.037

Abbildung 7: Notenverteilung: Beurteilung des Entgelts /der Férderung wahrend der

Ausbildung nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend I Nicht geniigend
e Gut [ Geniigend

padagogische Fachkraft KKG s

Elementarpaddagog:in (KGG&KKG)

» e

Assistenzkraft R

0% 20% 40%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— Elementarpadagog:innen halten die finanzielle Unterstitzung wahrend der
Ausbildung im Schnitt lediglich fur ,Genligend”, Assistenzkrafte hingegen
fir ,Befriedigend”.

— 43 Prozent der Elementarpadagog:innen halten das Entgelt bzw. die
finanzielle Unterstitzung wahrend ihrer Ausbildung fir ,Nicht gentigend”.

16
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Zusammenfassung
Beratung und Finanzierbarkeit

Gute Beratung im Vorfeld

Die Beratung im Vorfeld zu einer Ausbildung wird tiber
alle Ausbhildungsgruppen hinweg als ,,Gut“ bewertet.

Befriedigendes Angebot

Das Ausbildungsangebot in Vorarlberg wurde insgesamt
mit einem ,,Befriedigend” benotet.

Bei der Interpretation der Ergebnisse ist allerdings zu
bertiicksichtigen, dass die Ergebnisse die retrospektive
Sicht der Stichprobe widerspiegeln und keine Momentauf-
nahme des derzeitigen Ausbildungs- und Férderangebots
darstellen. In den vergangenen Jahren wurden neue Aus-
bildungen und Ausbildungspléitze in Vorarlberg realisiert.
Diese Verbesserungen kénnten in den Ergebnissen noch
nicht beriicksichtigt worden sein. Mit einer Benotung von
2,6 wurde das Ausbildungsangebot fiir Assistenzkréfte
am besten bewertet.

Wenig Entgelt/Unterstiitzung wahrend der
Ausbildung

Die Kosten einer Ausbildung sind mit der Benotung 2,8
weniger ein Problem als die mangelnde Unterstiitzung
oder Entgelt wahrend der Ausbildung mit einer Beno-
tung von 3,4. Grofse Unzufriedenheit zeigt sich bei der
Entgelt und Unterstiitzung wihrend der Ausbhildung, ins-
besondere bei den Elementarpddagog:innen. Diese wird
von 43 Prozent der Elementarpiddagog:innen mit ,Nicht
geniigend” und von weiteren 20 Prozent lediglich mit
,Geniligend“ bewertet.

Auffallig ist, dass bei der Leistbarkeit sowohl hinsicht-
lich der Ausbildungskosten als auch im Hinblick auf die
Verglitung und Unterstiitzung Elementarpddagog:in-
nen jeweils die schlechtesten Einschédtzungen abgaben
und rund eine ganze Note unter den Assistenzkraften
liegen. Auch in diesem Bereich muss darauf hingewiesen
werden, dass die Mafsnahmen des Landes, wie etwa die
Ubernahme des Schulgeldes fiir die BAfEP, noch nicht in
den Ergebnissen abgebildet sein kénnten.

AUSBILDUNG

Empfehlungen
Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur

Attraktivierung der Ausbildung empfohlen.

Mafinahmen zur weiteren Férderung der Leistbarkeit
sowie zur Schaffung von Ausbildungsanreizen. Beispiels-
weise durch:

— Schulgeld der BAfEP vorstrecken, nicht
nachtréglich bezahlen

— Fordermodelle dhnlich der Pflege andenken
(Pflegestipendium, Stiftung)

— Fair bezahlte Praktika bereits in der Ausbildung

17



Qualitat

Die Befragten beurteilen die allgemeine Qualitét ihrer Ausbildung sowie die Praxis—
relevanz in Schulnoten. Auch die Vorbereitung auf die Elternarbeit sowie die
organisatorischen und administrativen Aufgaben im Berufsfeld wurden ausgewertet.

Qualitat der Ausbildung

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:
Die Qualitat der Ausbildung war fiir mich...” 2,0 - Gut

Tabelle 5: Beurteilung der Ausbildungsqualitat nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 1,9 245
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 21 737
Erzieher:in (Deutschland) 1,6 83
Padagogische Fachkraft KKG 2,3 137
Gesamtergebnis 2,0 1.261

Abbildung 8: Notenverteilung: Beurteilung der Ausbildungsqualitat nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend I Nicht geniigend
B Gut [ Geniigend

Padagogische Fachkraft KKG w8 e 21 [N .
Erzieher:in (Deutschland) 52 _ 11 .
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 23 _ 22 -1
Assistenzkraft ss[ e 13 [@]2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— 52 Prozent der Erzieher:innen gab der Ausbildungsqualitat ein ,Sehr gut”. Die besten Noten fir
eine Ausbildung in Vorarlberg vergaben die Assistenzkrafte.

— Padagogische Fachkrafte fur Kleinkindgruppen beurteilen ihre Ausbildung am haufigsten mit
einem ,Genilgend” (12 Prozent) und am seltensten mit ,Sehr gut” (18 Prozent).
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Vorbereitung auf die berufliche Praxis

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:

Die Vorbereitung auf die allgemeine berufliche Praxis war fiir mich...” 2,3-Gut

Tabelle 6: Beurteilung der Vorbereitung auf die berufliche Praxis nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 21 238
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 2,4 739
Erzieher:in (Deutschland) 1,8 88
Padagogische Fachkraft KKG 2,2 139
Gesamtergebnis 2,3 1.266

Abbildung 9: Notenverteilung: Beurteilung der Vorbereitung auf die berufliche Praxis
nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend I Nicht geniigend
s Gut [ Geniigend

Padagogische Fachkraft KKG

Elementarpaddagog:in (KGG&KKG)

v s
Erzieher:in (Deutschland) 39 _
16 e
23 e

Assistenzkraft
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Auffalligkeiten in der Verteilung:

— 11 Prozent der Elementarpadagog:innen fihlen sich lediglich ,Genligend” auf die berufliche
Praxis vorbereitet, weitere 3 Prozent bewerten ihre Vorbereitung mit ,Nicht gentigend”.

— Assistenzkrafte und padagogische Fachkrafte in den Kleinkindgruppen fihlen sich im
Durchschnitt besser auf die berufliche Praxis vorbereitet als Elementarpadagog:innen.

AUSBILDUNG

100%
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Vorbereitung auf die Elternarbeit

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:
Die Vorbereitung auf die Elternarbeit war fiir mich...” 3,0 - Befriedigend

Tabelle 7: Beurteilung der Vorbereitung auf die Elternarbeit nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 2,6 216
Elementarpéddagog:in (KGG&KKG) 3,4 737
Erzieher:in (Deutschland) 2,6 88
Padagogische Fachkraft KKG 2,4 139
Gesamtergebnis 3,0 1.240

Abbildung 10: Notenverteilung: Beurteilung der Vorbereitung auf die Elternarbeit nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend Il Nicht geniigend
e Gut [ Geniigend
Padagogische Fachkraft KKG w [ e 32
Elementarpadagog:in (keoskke) | 5 [NIIIINEEY 52

Assistenzkraft o I

0% 20% 40% 60% 80%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— 19 Prozent der Elementarpadagog:innen fiihlen sich ,Nicht genligend” auf die
Elternarbeit vorbereitet. Weitere 27 Prozent bewerten ihre Vorbereitung mit
«Gendgend”. In allen anderen Ausbildungsgruppen gibt nie mehr als 4 Prozent
der Teilnehmenden an, sich ,Nicht gentigend” vorbereitet zu fihlen.

20
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Organisatorische und administrative Anforderungen

Frage: ,Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:
Die Vorbereitung auf die organisatorischen und administrativen 3,2 - Befriedigend
Anforderungen war fiir mich...”

Tabelle 8: Beurteilung der Vorbereitung auf die administrativen Anforderungen nach Ausbildungsgruppe

Ausbildung Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 2,7 216
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 3,5 733
Erzieher:in (Deutschland) 2,9 87
Padagogische Fachkraft KKG 2,6 138
Gesamtergebnis 3,2 1.234

Abbildung 11: Notenverteilung: Beurteilung der Vorbereitung auf die
administrativen Anforderungen nach Ausbildungsgruppe

Sehr gut Befriedigend Il Nicht geniigend
s Gut [ Geniigend

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— 21Prozent der EImentarpadagog:innen fihlen sich ,Nicht geniigend”
auf die administrativen Anforderungen ihres Berufs vorbereitet. Weitere
29 Prozent lediglich ,Gentigend”.

AUSBILDUNG 21



Zusammenfassung Qualitat
der Ausbildung

,Gute” Qualitat und Praxisbezug

Die Ausbhildungsqualitidt wird in allen Ausbildungs-
gruppen mit einer Durchschnittsnote von 2,0 als ,,Gut®
bewertet, ebenso wie die Vorbereitung auf die berufliche
Praxis mit einer Durchschnittsnote von 2,3.

Erzieher:innen, die ihre péddagogische Ausbildung in
Deutschland absolviert haben, benoten ihre Ausbildungs-
qualitat mit 1,6, noch besser als Elementarpddagog:in-
nen mit 2,1. Sie fiihlen sich im Schnitt in allen Kategorien
besser vorbereitet. Assistenzkrifte sind in Vorarlberg
am zufriedensten mit der Ausbildungsqualitit, mit einer
Durchschnittsnote von 1,9.

Elternarbeit und Administratives starker fokussieren

Ein differenziertes Bild ergibt sich, wenn nach der
konkreten Vorbereitung auf die Elternarbeit sowie die
organisatorischen und administrativen Anforderungen
unterschieden wird.

Elementarpddagog:innen beurteilen die Vorbereitung
auf die Elternarbeit mit einer 3,4 als ,Befriedigend”
und die Vorbereitung auf die administrativen Aufgaben
mit einer 3,5 als ,,Geniigend”. Assistenzkrifte hingegen
geben ihrer Ausbildung in beiden Bereichen ein knappes
,Befriedigend” an der Grenze zu ,,Gut".

Hier gilt es zu bedenken, dass die Rolle von Assistenz-
kraften laut Gesetz eine unterstiitzende ist, sowohl bei
der Elternarbeit als auch bei administrativen Belangen.
Die Hauptbelastung und Verantwortung tragen in diesen
Bereichen die Elementarpaddagog:innen bzw. Padagogi-
schen Fachkréfte.

Padagogische Fachkrifte fiir Kleinkindgruppen fiithlen
sich mit einer Benotung von 2,4 am besten auf die Eltern-
arbeit und mit 2,6 am besten auf administrative Aufgaben
vorbereitet.

22

Empfehlungen
Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur

Verbesserung der Ausbildung empfohlen.

Mafinahmen zur Evaluation und kontinuierlichen
Verbesserung der ohnehin guten Ausbildungsqualitét:

— Stérkerer Praxisbezug in Hinblick auf Eltern-

arbeit und Administratives, insbesondere bei
der Ausbhildung zur Elementarpddagog:in.
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Wiederwahl der Ausbildung

Neben der Qualitat und Férderung der Ausbildung wurde auch abgefragt, ob die Bildungs-und
Betreuungspersonen ihre jeweilige Ausbildung wieder wahlen wiirden. Die konkrete Fragestellung lautete:

Frage: ,Wirden Sie lhren Ausbildungsweg wieder wahlen?”

Abbildung 12: Angaben zur Wiederwahl der Ausbildung nach Ausbildungsgruppen

Ja Nein - eine andere Ausbildung im
elementarpadagogischen Bereich

Padagogische Fachkraft KKG

Nein - etwas ganz Anderes

60

S8

68

68

68

Erzieher:in (Deutschland) 16
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 16
Assistenzkraft 25
0% 20%

Die Ergebnisse zur Frage, ob die Befragten ihre Aus-
bildung wieder wédhlen wiirden, zeigen verschiedene
Muster je nach Ausbildungsgruppe:

Elementarpadagog:innen und Erzieher:innen

Rund ein Drittel der Befragten in diesen Gruppen wiirde
ihre absolvierte Ausbildung nicht noch einmal wéhlen.
Von denen, die sich fiir eine andere Ausbildung ent-
scheiden wiirden, mochten etwa die Halfte weiterhin im
Bereich der elementaren Bildung und Betreuung tétig
bleiben. Die andere Héalfte wiirde jedoch ein ganz anderes
Berufsfeld in Betracht ziehen.

Assistenzkrafte

Auch bei den Assistenzkriften gibt rund ein Drittel an,
eine andere Ausbildung wéhlen zu wollen. Der Grofs-
teil dieser Gruppe wiirde sich jedoch weiterhin fiir eine
Ausbildung im elementarpddagogischen Bereich ent-
scheiden. Nur 7 Prozent der Assistenzkréfte wiirden die
Branche komplett wechseln.

Padagogische Fachkrafte fir Kleinkindgruppen

Hier fallt auf, dass 40 Prozent der Befragten eine andere
Ausbildung wéhlen wiirden. Doch wie bei den Assistenz-
krédften mochte der Grofsteil auch hier nicht den Bereich

AUSBILDUNG

40% 60% 80%

n=1136

wechseln, sondern lieber eine andere Ausbildung im
elementarpidagogischen Bereich absolvieren. Die Aus-
bildungsqualitdt wird nur leicht schlechter beurteilt als
die der Elementarpiddagog:innen, was darauf hindeutet,
dass diese Fachkriéfte fiir Kleinkindgruppen méglicher-
weise eine Ausbildung mit mehr fachlichen Kompetenzen
bevorzugt hitten.

Gesamtergebnis

— Ein Drittel der Befragten wiirde die gewéhlte
Ausbildung nicht erneut wiahlen (33 Prozent).

— 20 Prozent der Befragten wiirden eine andere
Ausbildung im gleichen Bereich wéhlen.

— 13 Prozent der Befragten wiirden die
elementare Bildung und Betreuung
komplett verlassen und eine andere
Ausbildung anstreben.
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Einschatzung zur formalen Ausbildungshéhe und Aufstiegschancen

Im Folgenden wurden die Befragten nach ihrer Ausbildung gefiltert und abgefragt, wie
sie das formale Ausbildungsniveau der jeweiligen Berufsausbildungen beurteilen.

Ausbildungshéhe Elementarpadagog:innen

Frage: ,Wie beurteilen Sie das formale Ausbildungsniveau (erreichter Bildungsabschluss)
von Elementarpadagog:innen (padagogische Fachkréfte fiir Kinder von 0 bis 6)?”

— Zu niedrig - besser verpflichtendes Universitatsniveau

— Passend - wie derzeit (z.B. BAfEP oder Kollegs)

— Zu hoch - die Anforderungen wie Matura und Eignungstests sind zu hoch

Abbildung 13: Einschatzung zur formalen Ausbildungshéhe der Elementarpiddagog:innen
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Die formale Ausbildungshéhe zur Elementarpiddagogik
wird von 73 Prozent der Pddagog:innen als ,passend”

Padagogische Fachkraft KKG
Elementarpadagog:in (KGG&KKG)

Erzieher:in (Deutschland) ®e®e (Gesamtergebnis

Assistenzkraft

Passend

Zu hoch Zuniedrig

n=1186

12 Prozent wiinschen sich weniger Zugangshiirden bzw.
kein Maturaniveau.

eingestuft. Damit bringt eine grofse Mehrheit der

Padagog:innen zum Ausdruck, dass die Ausbildung
weiterhin auf Maturaniveau an Kollegs und BAfEPs mit
entsprechenden Eingangstests erfolgen sollte. 15 Prozent
der Elementarpddagog:innen wiinschen sich eine Aus-
bildung auf universitdrem bzw. tertidrem Niveau, weitere

24

Die Grafik macht ebenso ersichtlich, dass eine
knappe Mehrheit aller Assistenzkréfte sowie der padago-
gischen Fachkréfte fir Kleinkindgruppen ein niedrigeres
formales Ausbildungsniveau bzw. niedrigere Zugangs-
hiirden wiinschen.
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Ausbildungshéhe Padagogischer Fachkrafte KKG

Frage: ,Wie beurteilen Sie das formale Ausbildungsniveau (erreichter Bildungsabschluss)
von padagogischen Fachkraften fiir Kleinkindgruppen (Kinder von 0 bis 3)?”

— Zu niedrig - mindestens Matura-Niveau sollten alle pddagogischen Fachkrafte haben

— Passend - wie derzeit (z.B. als Aufbaulehrgang fir Assistent:iinnen; Anerkennung von

BAfEP oder Kolleg und ausgewé&hlten Studiengangen)

— Zu hoch - eine vorgelagerte Ausbildung als Assistent:in sollte nicht notwendig sein

Abbildung 14: Einschatzung zur formalen Ausbildungshéhe der Fachkréfte fiir Kleinkindgruppen

Padagogische Fachkraft KKG

Elementarpddagog:in (KGG&KKG) [ ]

Erzieher:in (Deutschland)
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n=1.098

Die formale Ausbildungshéhe von paddagogischen Fach-
krédften fir Kleinkindgruppen wird von 85 Prozent
der betreffenden Gruppe als passend empfunden. Die
Ausbildung wird derzeit meist als Aufbaulehrgang fir
Assistent:innen angeboten, eine Matura oder Berufsreife-
prifung ist nicht notwendig.

AUSBILDUNG

Auch alle anderen Ausbildungsgruppen erachten
die derzeitigen Regelungen tiberwiegend als ausreichend.
44 Prozent der Elementarpddagog:innen wiinschen sich
allerdings, dass fir die Ausbildung mindestens Matura-
niveau erforderlich sein sollte, sodass eine Angleichung
an ihr eigenes formales Ausbildungsniveau erfolgt.
20 Prozent der Assistenzkrafte wiinschen sich, dass die
Zuginge erleichtert werden.
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Ausbildungshéhe Assistenzkrafte

Frage: ,Wie beurteilen Sie das formale Ausbildungsniveau
(erreichter Bildungsabschluss) von Assistent:innen?”

— Zu niedrig - besser ware Matura-Niveau wie bei den Padagog:innen
— Passend - wie derzeit

— Zu hoch - die Anforderungen wie Eignungs- und Sprachtests sind zu hoch

Abbildung 15: Einschatzung zur formalen Ausbildungshdhe zur Assistenzkraft

Padagogische Fachkraft KKG
Elementarpadagog:in (KGG&KKG)

Erzieher:in (Deutschland) ®e®e (Gesamtergebnis
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Mit 82 Prozent ist unter den Assistenzkraften die Zu-
stimmung zu ihrem eigenen Ausbildungsniveau sehr
hoch. Alle tibrigen Ausbildungsgruppen stimmen eben-
falls mit iiber 60 Prozent dem aktuellen formellen Aus-
bildungsniveau zu und fordern kein Maturaniveau fir
Assistenzkrifte. Allerdings wurde in einer offenen Frage
zur Verbesserung der Qualitit immer wieder gefordert,
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Zuniedrig

n=1162

Assistenzkrafte besser auszubilden. Wir erhielten dazu
uber 40 schriftliche Riickmeldungen.

Bei den Erzieher:innen und Elementar-

padagog:innen wiinschen sich 36 Prozent bzw. 29 Prozent
Maturaniveau fiir Assistenzkrifte.
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Aufstiegs- und Karrierechancen

Frage: ,Wie schatzen Sie die Karriere- und Durchschnittsbenotung:
Aufstiegschancen in lhrem Beruf ein (Schulnoten)?” 3,1 - Befriedigend

Tabelle 9: Beurteilung: Aufstiegschancen nach Ausbildungsgruppen

Ausbildung

Durchschnittsnote n
Assistenzkraft 2,8 250
Elementarpadagog:in (KGG&KKG) 3,3 736
Erzieher:in (Deutschland) 3,2 86
Padagogische Fachkraft KKG 2,6 139
Gesamtergebnis 31 1.285

Abbildung 16: Notenverteilung: Einschatzung Aufstiegschancen nach Ausbildungsgruppen

Sehr gut Befriedigend Il Nicht geniigend
s Gut [ Geniigend
Padagogische Fachkraft KKG v s 19
Assistenzkraft 10 31
0% 20% 40% 60% 80% 100%

n=1125

Auffalligkeiten in der Verteilung:

— Assistenzkrafte sehen mehr Aufstiegschancen und berufliche
Perspektiven als Elementarpddagog:innen und padagogische
Fachkrafte fir Kleinkindgruppen.
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Zusammenfassung Ausbildungs-
niveau und Aufstiegschancen

Die gewiinschte Ausbildungshéhe folgt tendenziell der
eigenen Ausbildungshéhe

In allen Ausbildungsgruppen zeigt sich eine Tendenz, dass
formal hoher qualifizierte Bildungs- und Betreuungs-
personen tendenziell hiufiger eine formal hohere Aus-
bildung fiir andere Ausbildungsgruppen einfordern,
wihrend sich formal niedriger ausgebildete Gruppen
hiufiger einen Abbau von Zugangshiirden in anderen
Ausbildungsbereichen wiinschen.

Die derzeitige formale Ausbildungshdhe wird von einem
GroBteil befilirwortet

In allen Ausbhildungsgruppen wurde die derzeitige
formale Ausbildungshéhe mit grofier Mehrheit als
passend empfunden.

Befriedigende Karriereperspektiven

In allen Ausbildungsgruppen werden die Karriere- und
Aufstiegschancen als befriedigend angesehen. Pddagogi-
sche Fachkriéfte in Kleinkindgruppen sehen die gréfsten
Perspektiven, gefolgt von Assistenzkriften. Elementar-
piddagog:innen beurteilen ihre Aufstiegschancen am
negativsten.
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Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur
Attraktivierung der Ausbildung empfohlen:

— Beibehaltung des aktuellen formalen
Ausbildungsniveaus fiir Assistenzkréfte,
Pidagog:innen sowie pidagogische
Fachkrifte fiir Kleinkindgruppen.

— Klares Berufsbild und verbindliche Standards
fir Assistenzkréifte ohne Matura als Notwendigkeit.

— Entwicklungsperspektiven fir
Elementarpadagog:innen klarer
aufzeigen und evaluieren.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Weiterbildung

Neben der Ausbildung war auch die Weiterbildung ein
Fokus der Personalbefragung. In diesem Kontext wurde
abgefragt, ob die Teilnehmenden an einer Weiter-
bildung Uber die gesetzlichen Anforderungen hinaus
teilgenommen haben oder eine Teilnahme in Erwagung
gezogen haben. Es wurde explizit nach beruflich relevanten
Weiterbildungen gefragt, die einen Stundenaufwand
von mehr als 200 Unterrichtseinheiten vorweisen, um
kleinere Weiterbildungen und nicht beruflich relevante

Weiterbildungen auszuschlieBen.

Anhand einer ersten Filterfrage wurde zwischen drei
Gruppen von Befragungsteilnehmenden unterschieden:
Teilnehmende, die im Laufe ihrer Berufslaufbahn bereits
eine Weiterbildung nach den oben genannten Kriterien
absolviert haben, Teilnehmende, die gerne eine Weiter-
bildung absolvieren wiirden, aber bislang davon abge-
halten wurden, sowie Teilnehmende, die kein Interesse
an einer Weiterbildung hatten.

Die Filterfrage ergab, dass 42 Prozent der Teil-
nehmenden eine Weiterbildung nach den genannten
Kriterien bereits absolviert hatten. Diese lag im Durch-
schnitt finfeinhalb Jahre zurtick. 36 Prozent gaben an,
eine Weiterbildung in Erwdgung zu ziehen, und 22 Pro-
zent hatten kein Interesse an Weiterbildungen.

Jene Teilnehmenden, die bereits eine Weiterbildung
absolviert hatten, wurden nach ihren Erfahrungen ge-
fragt (siehe Kapitel ,Beurteilung der Weiterbildungen®,
Seite 30). Diese Auswertungen sind retrospektiv, da die
der Beurteilung zugrunde liegende Weiterbildung im
Durchschnitt vor fiinfeinhalb Jahren absolviert wurde.
Die Beurteilung erfolgte erneut anhand des gingigen
Ziffernotensystems.

WEITERBILDUNG

Jene Teilnehmenden, die eine Weiterbildung ab-
solvieren wollten, aber davon abgehalten wurden, wurden
nach den Hinderungsgriinden befragt. Dabei konnten sie
mehrere vorgeschlagene Griinde auswéihlen sowie eigene
Griinde schriftlich nennen (siehe Kapitel ,Hiirden fir
Weiterbildungen®, Seite 39).

Teilnehmende, die kein Interesse zeigten, wurden
nicht weiter befragt. Der Prozentsatz an Teilnehmenden,
die grundsitzlich nicht an Weiterbildung tiber die ge-
setzlichen Anforderungen hinaus interessiert sind, liegt
sowohl in Kleinkindgruppen als auch in Kindergirten
bei rund 22 Prozent. Assistenzkréifte sind mit 31 Prozent
deutlich héufiger nicht an Weiterbildung interessiert als
Elementarpddagog:innen mit 20 Prozent. Am héchsten ist
das Interesse bei pddagogischen Fachkréften fiir Klein-
kindgruppen; in dieser Kohorte haben lediglich 14 Pro-
zent der Befragten grundsétzlich kein Interesse an frei-
willigen Weiterbildungen angegeben.
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Beurteilung der Weiterbildungen

Die Gruppe, die eine Weiterbildung absolviert hat, umfasst rund 550 Personen. Dabei
wurden die in Abbildung 17 dargestellten Weiterbildungen am haufigsten gewahlt.

Frage: ,In welchem Bereich war die letzte Weiterbildung
(iber 200 Unterrichtseinheiten), die Sie absolviert haben?”

Abbildung 17: Absolvierte Weiterbildungen

Sprachférderung
Sonstiges

Inklusion
Hoherqualifizierung*

Einrichtungsleitung

0% 10%

Die hiufigste Weiterbildung war demnach die zur Ein-
richtungsleitung, gefolgt von Inklusion bzw. Sonder-
kindergartenpddagog:in. In den Bereich ,Sonstiges”
fallen alle tbrigen Weiterbildungen beispielsweise
Montessori-Pddagogik, Motopaddagogik, Waldpadagogik,
Positive Psychologie usw. Auch eine Hoherqualifizierung
von der Assistenzkraft zur padagogischen Fachkraft, wie
sie Schloss Hofen anbietet, wurde als Weiterbildung kate-
gorisiert.

Die Befragung ergab zudem, dass 88 Prozent der
abgefragten Weiterbildungen ganz oder grofstenteils in
der Freizeit der Befragten absolviert wurden. Lediglich
5 Prozent der Befragten konnten diese iiberwiegend in
ihrer Arbeitszeit absolvieren. Die verbleibenden 7 Prozent
gaben , Etwa halbe-halbe” als Antwortméglichkeit an.

30

/
%

30% 40% 50%
*von Assistenz zu padagogische Fachkraft

n=538

Im Folgenden wurden die Bewertung und Finan-
zierbarkeit der unterschiedlichen Weiterbildungen sowie
die Qualitdt und Unterstiitzung durch den Arbeitgeber
anhand von Ziffernoten abgefragt. Die Ergebnisse wer-
den dabei erneut als Durchschnittsbenotung anhand des
gingigen Ziffernotensystems dargestellt, differenziert
nach den verschiedenen Weiterbildungsgruppen. Auf
eine Detaildarstellung der Notenverteilung, wie im Aus-
bildungskapitel, wurde aus Platzgriinden sowie aufgrund
der deutlich geringeren Grundgesamtheit der Subgruppe
(n>448) und den Ungleichgewichten in der Verteilung der
Weiterbildungen verzichtet. Die beiden am besten und am
schlechsten beurteilten Weiterbildungen wurden unter
LAuffilligkeiten in der Verteilung“ dennoch gesondert an-
gefiihrt.
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Beratung, Angebot und Finanzierbarkeit

Beratung im Vorfeld der Weitbildung

Frage: ,Denken Sie an lhre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:
Die Beratung und Information im Vorfeld meiner Weiterbildung war fiir mich...” 2,0 -Gut

Tabelle 10: Beurteilung der Beratung im Vorfeld einer Weiterbildung

Ausbildung Mittelwert Schulnote
Einrichtungsleitung 2,3
Hoéherqualifizierung* 2,4
Inklusion 1,7
Sprachférderung 2,2
Sonstiges 1,7
Gesamtergebnis 2,0

*von Assistenz zu padagogische Fachkraft

n=546

Auffalligkeiten in der Verteilung (die positivsten und negativsten Beurteilungen):

— 89 Prozent bewerten die Beratung zu Weiterbildungen im Inklusions- bzw. Sonderkinder-
gartenpadagogischen Bereich mit ,Sehr gut” (40 Prozent) bzw. ,Gut” (49 Prozent).

— 86 Prozent bewerten die Beratung zu sonstigen Weiterbildungen
(oft reformpadagogisch) mit ,Sehr gut” (49 Prozent) oder ,Gut” (37 Prozent).

— 12 Prozent der abgefragten Weiterbildungsteilnehmenden geben der Beratung zur
Weiterbildung als Einrichtungsleitung die Bewertung ,Genligend” oder schlechter
(2 Prozent ,Nicht gentigend”, 10 Prozent ,Genligend”).

— 9 Prozent der Weiterbildungsteilnehmenden geben der Beratung zur Weiterbildung
in der Sprachférderung die Bewertung ,Genligend” oder schlechter (2 Prozent ,Nicht
genigend”, 7 Prozent ,Genligend”).
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Angebot an Weiterbildungen

Frage: ,Denken Sie an Ihre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten:
Das Angebot in Vorarlberg (und Umland) an Weiterbildungsméglichkeiten
war fiir mich...”

Tabelle 11: Beurteilung des Angebots der Weiterbildung

Durchschnittsbenotung:
2,8 - Befriedigend

Ausbildung Mittelwert Schulnote
Einrichtungsleitung 2,7
Hoherqualifizierung* 2,9
Inklusion 2,8
Sprachférderung 2,6
Sonstiges 2,9
Gesamtergebnis 2,8

Auffalligkeiten in der Verteilung (die positivsten und negativsten Beurteilungen):

-
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*von Assistenz zu paddagogische Fachkraft

n=530

48 Prozent beurteilen das Angebot zur Weiterbildung im Bereich Sprachférderung

als ,Gut” (33 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (15 Prozent)

47 Prozent beurteilen das Angebot zur Weiterbildung als Einrichtungsleitung mit
«Gut” (35 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (12 Prozent)

28 Prozent beurteilen das Angebot an Weiterbildungen zur Héherqualifizierung als

«Genlgend” (18 Prozent) bzw. ,Nicht genligend” (10 Prozent)

27 Prozent beurteilen das Angebot an sonstigen Weiterbildungen mit ,Gentigend”

(12 Prozent) bzw. ,Nicht genligend” (15 Prozent)
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Leistbarkeit der Weiterbildung

Frage: ,Denken Sie an Ihre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten:
Die Leistbarkeit der Weiterbildung (z.B. Kurskosten) war fiir mich...”

Tabelle 12: Beurteilung der Leistbarkeit der Weiterbildung

Durchschnittsbenotung:
2,2 -Gut

Ausbildung Mittelwert Schulnote
Einrichtungsleitung 1,8
Hoéherqualifizierung* 2,7
Inklusion 2,0
Sprachférderung 1,7
Sonstiges 2,6
Gesamtergebnis 2,2

Auffalligkeiten in der Verteilung (die positivsten und negativsten Beurteilungen):

— 78 Prozent beurteilen die Leistbarkeit der Weiterbildung zur Einrichtungs-
leitung mit ,Gut” (28 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (50 Prozent).

— 79 Prozent beurteilen die Leistbarkeit der Weiterbildung ,Sprachférderung”
mit ,Gut” (19 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (60 Prozent).

— 20 Prozent beurteilen die Leistbarkeit ihrer Hoherqualifizierung von der
Assistenz zur padagogischen Fachkraft mit ,Genligend” (14 Prozent) bzw.
#Nicht gentigend” (6 Prozent).

— 22 Prozent beurteilen die Leistbarkeit einer Weiterbildung in der Kategorie
»Sonstiges” mit ,Nicht genligend” (7 Prozent) bzw. ,Genlgend” (15 Prozent).

Die ausgewertete Subgruppe umfasst nur jene Personen, die bereits eine Weiterbildung absolviert haben. Sie
schlieBt also explizit diejenigen aus, die aus Kostengriinden keine Weiterbildung gemacht haben (siehe Kapitel
4Hurden fur Weiterbildungen”, Seite 39). Aufgrund dieser Einschrankung sind die Angaben zur Leistbarkeit
mitunter verzerrt. Das Kapitel Hurden fur Weiterbildungen zeigt, dass fir fast jede dritte Person die Kosten einer
Weiterbildung eine Hirde darstellt.

WEITERBILDUNG

*von Assistenz zu padagogische Fachkraft

n=>545
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Finanzielle Unterstiitzung wahrend der Weiterbildung

Frage: ,Denken Sie an Ihre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten:
Die finanzielle Unterstiitzung, die ich erhalten habe (z.B. durch Bildungs-
férderungen) war fiir mich...”

Durchschnittsbenotung:
2,8 - Befriedigend

Tabelle 13: Beurteilung der finanziellen Unterstiitzung wahrend einer Weiterbildung

Ausbildung Mittelwert Schulnote
Einrichtungsleitung 2,3
Hoherqualifizierung* 2,9
Inklusion 2,7
Sprachférderung 2,7
Sonstiges 31
Gesamtergebnis 2,8

Auffalligkeiten in der Verteilung (die positivsten und negativsten Beurteilungen):

— 60 Prozent beurteilen die finanzielle Unterstitzung wahrend der Weiterbildung im
Bereich Einrichtungsleitung als ,Gut” (24 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (36 Prozent).

— 46 Prozent beurteilen die finanzielle Unterstiitzung wé&hrend der Weiterbildung im
Bereich Inklusion / Sonderkindergartenpadagogik als ,Gut” (24 Prozent) bzw.
«Sehr gut” (22 Prozent).

— 42 Prozent beurteilen die finanzielle Unterstitzung wahrend der Weiterbildung im

Bereich Sonstiges als ,Genligend” (16 Prozent) bzw. ,Nicht genligend” (26 Prozent).

— 32 Prozent beurteilen die finanzielle Unterstiitzung wahrend der Weiterbildung/
Hoherqualifizierung von der Assistenzkraft zur padagogischen Fachkraft als
.Genlgend” (19 Prozent) bzw. ,Nicht genligend” (13 Prozent).

— Zuséatzlich: Auffallige Streuung bei der Weiterbildung Sprachférderung: 32 Prozent
beurteilen die finanzielle Unterstitzung wahrend der Weiterbildung im Bereich
Sprachférderung als ,Gentigend” (7 Prozent) bzw. ,Nicht gentigend” (25 Prozent).
Ebenso vergeben 29 Prozent ein ,Sehr gut” bei dieser Weiterbildung und weitere
32 Prozent ein ,Gut”.

*von Assistenz zu paddagogische Fachkraft

n=449
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Zusammenfassung Beratung,
Angebot und Finanzierbarkeit

Gute Qualitat und passables Angebot

Die Beratung im Vorfeld zu den Weiterbildungen wurde
durchgéngig mit ,,Gut“ bewertet, das Angebot an Weiter-
bildungen in Vorarlberg als ,Befriedigend“. Da die
Weiterbildungen im Schnitt rund finfeinhalb Jahre
zuriickliegen, ist davon auszugehen, dass positive Mafs-
nahmen des Landes in den Ergebnissen noch nicht merk-
bar abgebildet sind.

Beurteilung der Ausbildungskosten variieren, sind im
Schnitt allerdings ,Gut”

Die Leistbarkeit der Ausbildung wurde bei den Ausbil-
dungen zur Sprachférderung, der Inklusion oder Ein-
richtungsleitung mit ,Gut“ bewertet. Die Leistbarkeit
von Hoherqualifizierungen oder ,Sonstigen® Weiter-
bildungen, die oft reformpédagogisch ausgerichtet sind,
wurde allerdings mit ,Befriedigend” deutlich schlechter
bewertet. Diese starke Variation ist keine Uberraschung,
da teilweise die angefihrten Ausbildungen fiir Teilneh-
mende kostenlos sind, teils werden grofse Teile der Aus-
bildungskosten tibernommen, wihrend andere Weiter-
bildungen wiederum vollstindig selbst bezahlt werden
missen. Auf die Verzerrung der Subgruppe hinsichtlich
der Kostenfrage wurde bereits hingewiesen.

WEITERBILDUNG

Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur
Attraktivierung der Ausbildung empfohlen:

— Evaluation der Kosten der Weiterbildungsangebote

— Evaluation der finanziellen Unterstiitzung bei
Weiterbildungen, besonders wihrend einer
Hoherqualifizierung von der Assistenzkraft
zur Fachkraft

- Uberpriifung des Angebots hinsichtlich der
Quantitdt, um Wartezeiten moglichst zu vermeiden
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Qualitat und Unterstiitzung durch den Arbeitgeber

Unterstitzung durch den Arbeitgeber

Frage: ,Denken Sie an lhre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:
Die Unterstiitzung durch meinen Arbeitgeber war fur mich...” 2,3 -Gut

Tabelle 14: Beurteilung zur Unterstiitzung der Weiterbildung durch den Arbeitgeber

Ausbildung Mittelwert Schulnote
Einrichtungsleitung 1,9
Hoéherqualifizierung* 2,3
Inklusion 21
Sprachférderung 2,3
Sonstiges 2,5
Gesamtergebnis 2,3

*von Assistenz zu padagogische Fachkraft

n=>519

Auffalligkeiten in der Verteilung (die positivsten und negativsten Beurteilungen):

— Insgesamt bewerten 65 Prozent der Befragten die Unterstiitzung ihres Arbeitgebers fir
eine Weiterbildung als ,Gut” bzw. ,Sehr gut”.

— 74 Prozent beurteilten die Unterstitzung des Arbeitgebers bei einer Weiterbildung zur
Einrichtungsleitung mit ,Sehr gut” (45 Prozent) bzw. ,Gut” (29 Prozent).

— 71Prozent beurteilten die Unterstitzung des Arbeitgebers fir eine Weiterbildung im
Bereich Inklusion als ,Gut” (30 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (41 Prozent).

— 73 Prozent beurteilten die Unterstlitzung des Arbeitgebers fir eine Weiterbildung im
Bereich Sprachférderung als ,Gut” (43 Prozent) bzw. ,Sehr gut” (30 Prozent).

— 28 Prozent beurteilten die Unterstitzung ihres Arbeitgebers flir eine Weiterbildung im
Bereich Sonstiges (oft reformpadagogisch) als ,Genitigend” (17 Prozent) bzw. ,Nicht
gentigend” (11 Prozent).

— 14 Prozent beurteilten die Unterstitzung des Arbeitgebers fiir eine Weiterbildung im
Bereich H6herqualifizierung von der Assistenzkraft zur Fachkraft als ,Genligend”
(10 Prozent) oder ,Nicht genligend” (4 Prozent).
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Qualitat der Weiterbildung

Frage: ,Denken Sie an lhre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: Durchschnittsbenotung:
Die Qualitat der Weiterbildung war fiir mich...” 1,7 - Gut

Tabelle 15: Beurteilung der Qualitat der Weiterbildung

Ausbildung Mittelwert Schulnote
Einrichtungsleitung 21
Hoéherqualifizierung* 2,2
Inklusion 1,5
Sprachférderung 2,0
Sonstiges 1,4
Gesamtergebnis 1,7

*von Assistenz zu padagogische Fachkraft

n=550

Auffalligkeiten in der Verteilung (die positivsten und negativsten Beurteilungen):

- Weiterbildungen im Bereich Inklusion / Sonderkindergartenpadagogik wurden
zu 62 Prozent mit ,Sehr gut” und mit weiteren 33 Prozent mit ,Gut” bewertet und
schneiden damit besonders gut ab

— Sonstige Weiterbildungen (meist reformpadagogisch) werden zu 67 Prozent mit
»3Sehr gut” und zu weiteren 27 Prozent mit ,Gut” bewertet. Sie erhalten im Schnitt
eine Note von 1,4 und damit als einzige Unterkategorie ein ,Sehr gut”.

— Insgesamt bewerten 84 Prozent der Teilnehmenden, die eine Weiterbildung besucht
haben, deren Qualitat als ,Gut” oder ,Sehr gut”.

— Lediglich 8 Prozent beurteilten die Weiterbildung von der Assistenzkraft zur
padagogischen Fachkraft mit ,Genligend” (4 Prozent) oder ,Nicht gentigend” (4 Prozent).

— Lediglich 6 Prozent beurteilten die Weiterbildung zur Einrichtungsleitung mit
»Genigend” (4 Prozent) oder ,Nicht genligend” (2 Prozent).
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Zusammenfassung Qualitat und
Unterstiitzung durch den Arbeitgeber

Tabelle 16: Ausgewahlte Durchschnittsnoten Weiterbildungen

Weiterbildung Note Qualitdt  Note Unterstiitzung Note Angebot Note Leistbarkeit
durch Arbeitgeber

Einrichtungsleitung 21 1,9 2,7 1,8
Héherqualifizierung 2,2 2,3 2,9 2,7
Inklusion 1,5 21 2,8 2,0
Sprachférderung 2,0 2,3 2,6 1,7
Sonstiges 1,4 2,5 2,9 2,6
Insgesamt 1,7 2,3 2,8 2,2

Sehr gutes Qualitatsniveau bei Weiterbildungen

Die Weiterbildungsqualitdt in Vorarlberg hat ein sehr
gutes Niveau und wird iiberwiegend sehr positiv beurteilt.

Gute Unterstiitzung durch die Arbeitgeber

Uber die meisten Weiterbildungen hinweg wird die Unter-
stiitzung der Arbeitgeber:innen fiir Weiterbildungen im
Schnitt als gut bewertet.

Bestbewertete Weiterbildungen werden am wenigsten
unterstutzt

Auffallig ist, dass die Sammelgruppe ,,Sonstige®, in der
oft reformpédagogische Inhalte vermittelt werden, von
den Teilnehmenden die beste Qualitdtshewertung erhielt
und zugleich die geringste Férderung durch die Arbeit-
geber:innen.
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Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur

Attraktivierung der Ausbildung empfohlen:

— Unterstiitzungsmoglichkeiten fiir alle beruflich

relevanten Weiterbildungen evaluieren

— Best Practice Analyse fir besonders positiv
bewertete Weiterbildungen
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Hiirden fir Weiterbildungen

Abbildung 18: Griinde fiir einen Nicht-Antritt der Weiterbildung

Familidre/private Grinde
Workload /Zeitmangel
Kosten

Mangelndes Angebot

Mangelnde Unterstitzung

durch den Arbeitgeber 12

Mangelnde Beratung im Vorfeld

\1 |
w
N
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Fiir jene Kohorte, die eine Weiterbildung in Erwidgung
zieht, aber bislang noch keine absolviert hat, wurde abge-
fragt, was die Griinde dafiir sind. Abbildung 18 zeigt, dass
neben familidren Griinden und Zeitmangel die Kosten mit
32 Prozent einen wichtigen Faktor darstellen. Mangelnde
Beratung oder Unterstiitzung werden selten als Griinde
genannt.

Neben den zur Auswahl gestellten Griinden
konnten Teilnehmende auch schriftliches Feedback ein-
reichen, warum sie keine Weiterbildung absolviert haben.
Dabei erreichten uns rund 60 Zuschriften, aus denen be-
sonders zwei Herausforderungen ersichtlich wurden:
Einerseits die Kosten-Nutzen-Rechnung, da eine Hoher-
einstufung des Gehalts nicht bei allen Weiterbildungen
automatisch sichergestellt ist, und andererseits die Hiirde
der Matura bzw. Berufsreifepriifung fiir eine Hoher-
qualifizierung als Elementarpddagog:in. Auch Personal-
mangel, Sprachkenntnisse oder die Verfiigbarkeit von
Platzen wurden genannt.

Stimmen des Personals

,,E$ gibt keine Lohnerhéhung
nach der Ausbildung, wenn man
schon Gruppenleitung ist.“

,Die Kosten-Nutzen-

»Wenn abgeschlossen, dann ist die
Einstufung vom Lohn fraglich.“

,Keine hohere Einstufung
nach der Ausbildung.”

WEITERBILDUNG

20% 30% 40% 50%

n=480

Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafdnahmen zur
Attraktivierung der Weiterbildungen empfohlen:

— Evaluation der Kosten und der Verfiigharkeit
(Wartezeit) der Weiterbildungsangehote

— Evaluation der finanziellen Unterstiitzung bei
Weiterbildungen, besonders wihrend einer
Hoherqualifizierung von der Assistenzkraft zur
Fachkraft

»Nicht moglich ohne Matura.”

Rechnung passt nicht.”

,Personalmangel —ich kann gar
nicht so oft fehlen, dass ich eine
Ausbildung machen kann.”

,Keinen Platz bekommen.”
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Rahmenbedingungen fur
gelingende Elementare Bildung

Im vorliegenden Kapitel wollten wir mehr Uber die
Rahmenbedingungen und die praktische Situation in der
jeweiligen Bildungs- und Betreuungseinrichtung erfahren.
Dazu wurden zunachst Fragen zu Raumen und Aus-
stattung gestellt sowie anschlieBend zur GruppengroBe
und zur Fachkraft-Kind-Relation.
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Raum und Ausstattung

Die nachfolgenden Fragen zu Raumen und Ausstattung wurden in einer Fragebatterie abgefragt.
Die Teilnehmenden sollten die jeweilige Frage mit den Kategorien ,trifft zu”, ,trifft eher zu”,

JLrifft teilweise zu”, ,trifft weniger zu” sowie ,trifft nicht zu” beantworten. Die Ubergeordnete
Frage war dabei: Treffen fir lhre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?

Attraktivitat der Raume

Frage: ,Treffen fiir lhre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?

Die Raumlichkeiten sind attraktiv gestaltet...”

Abbildung 19: Angaben zur Attraktivitat der RAume nach Gruppentyp und Trager

trifft zu trifft teilweise zu I  trifft nicht zu
I trifft eher zu I trifft weniger zu
Kleinkindgruppen
Offentlicher Trager w [ s 26
Kindergartengruppen
Privater Trager s0 9 21
0% 20% % 60% 80% 100%

Raume sind attraktiv gestaltet

Abbildung 19 zeigt, dass die Rdumlichkeiten sowohl in
Kindergéirten als auch in Kleinkindeinrichtungen ins-
gesamt als attraktiv beurteilt werden. 65 Prozent aller
Befragten stimmten der Aussage zu oder eher zu, dass
die Rdumlichkeiten in ihrer Bildungs- und Betreuungs-
einrichtung attraktiv gestaltet sind.

Kleinkindgruppen schneiden bei der Raumgestaltung
leicht besser ab als Kindergérten

In der Detailauswertung wird sichtbar, dass Kleinkind-
gruppen noch ein wenig besser abschneiden als Kinder-
gartengruppen. Betrachtet man die ersten beiden Zustim-

RAHMENBEDINGUNGEN FUR GELINGENDE ELEMENTARE BILDUNG

n=1.251/ Gesamtergebnis: n =1.297

mungskategorien, schneiden Kindergartengruppen mit
64 Prozent um 3 Prozentpunkte schlechter ab als Klein-
kindgruppen mit 67 Prozent.

Private Trager bieten etwas attraktivere Raumlichkeiten

Abbildung 19 zeigt: Der Unterschied zwischen Einrich-
tungen mit privatem Tridger und Einrichtungen mit
offentlichem Tréger ist klein, aber vorhanden. Betrachtet
man die beiden héchsten Zustimmungskategorien,
schneiden private Triger in Kleinkindgruppenum 12 Pro-
zentpunkte besser ab als offentliche. In Kindergarten-
gruppen betrigt diese Differenz mit 6 Prozentpunkten
nur noch die Halfte.



Ausreichende GréBe der Raume

Frage: ,Treffen fiir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?

Die Raumlichkeiten sind geniigend groB...”

Abbildung 20: Angaben zur RaumgréBe nach Gruppentyp und Trager

trifft zu trifft teilweise zu I  trifft nicht zu
I trifft eher zu I trifft weniger zu
Kleinkindgruppen
Kindergartengruppen
Privater Trager 20 [0 as 23
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RaumgroBe ist in 30 Prozent der Einrichtungen
tendenziell nicht geniigend groB

Abbildung 20 zeigt, dass die Grofse der Radumlichkeiten
ein weitaus grofseres Problem darstellt als die Attrakti-
vitidt der Rdume. 12 Prozent verneinen die Aussage, dass
die Rdume geniigend grofs seien, weitere 18 Prozent geben
an, die Aussage sei weniger zutreffend. Anders formuliert
konnte man ableiten, dass 30 Prozent der Rdume zu klein
oder eher zu klein sind.

Kleinkindgruppen haben etwas weniger Platzprobleme
als Kindergarten

45 Prozent des befragten Personals aus Kindergirten
gibt an, die Aussage ,Die Rdume sind geniigend grofs“
treffe zu oder eher zu. Damit schneiden Kindergérten um
7 Prozentpunkte schlechter ab als Kleinkindgruppen, in
denen 52 Prozent der Befragten angeben, die Rdume seien
geniigend grofs oder eher geniigend grofs.
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Private Trager bieten mehr Raum

Abbildung 20 macht deutlich, dass Personal in privaten
Kleinkindgruppen zu 60 Prozent angibt, die Riume der
Einrichtungen seien grofs genug oder eher grofs genug.
In offentlichen Kleinkindgruppen trifft dieselbe Aus-
sage auf 48 Prozent der Teilnehmenden zu. Es liegt ein
Abstand von 12 Prozentpunkten zwischen privaten und
offentlichen Kleinkindgruppen. In Kindergartengruppen
betragt die Differenz lediglich 2 Prozentpunkte — erneut
zugunsten der privaten Trager.
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Raume fiir Aktivitaten

Frage: ,Treffen fiir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?
Es gibt gentigend Raumlichkeiten fiir Gruppenaktivitaten (z.B. Sport / Essen)...”

Abbildung 21: Angaben zur Verfligbarkeit von Raumen fur Gruppenaktivitidten nach Gruppentyp und Trager

trifft zu trifft teilweise zu B  trifft nicht zu
I trifft eher zu N trifft weniger zu
Kleinkindgruppen
Kindergartengruppen
Privater Trager 23 [ s 24
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Raume fiir Gruppenaktivitaten sind zu 38 Prozent
mangelhaft oder fehlen

Abbildung 21 zeigt, dass 38 Prozent der Befragten ange-
ben, in ihrer Einrichtung fehle es an geniigend Rdumen
fir Gruppenaktivititen bzw. die vorhandenen Rdume
seien mangelhaft. Diese Aussage wird aus den Angaben
abgeleitet, dass 18 Prozent der Aussage ,,Es gibt gentigend
Rdume fiur Gruppenaktivititen® nicht zustimmen und
weitere 20 Prozent angeben, die Aussage treffe weniger
zu. Gemeint sind mit Rdumen fiir Gruppenaktivitidten
Orte flur das Mittagessen, ein Bewegungsraum oder ein
Schlafraum fiir die Kinder.

Kleinkindgruppen bieten mehr Raum fiir
Gruppenaktivitaten als Kindergarten

52 Prozent der Befragten geben an, in ihrer Klein-
kindgruppe gébe es geniigend oder eher geniigend Raiume
fir Gruppenaktivititen. In Kindergartengruppen liegt
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n=1.248 [ Gesamtergebnis:n =1.294

dieser Wert mit 45 Prozent deutlich darunter. Klein-
kindgruppen schneiden damit auch bei den Rdumen fir
Aktivitdten um 7 Prozentpunkte besser ab als Kinder-
garten.

Offentliche Trager bieten weniger Raume fiir
Gruppenaktivitaten

Vergleicht man erneut die beiden besten Zustimmungs-
kategorien in offentlichen und privaten Tréagern, wie
es Abbildung 21 erlaubt, wird auch bei den Rdumen fir
Gruppenaktivititen deutlich, dass private Tréger in
Kindergirten um 7 Prozentpunkte besser abschneiden
und in Kleinkindgruppen um 11 Prozentpunkte.

4
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AuBenanlage verfligbar

Frage: ,Treffen fiir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?
Es kann eine AuBenanlage fiir Aktivitaten genutzt werden...”

Abbildung 22: Angaben zur Verfiligbarkeit von AuBenanlagen nach Gruppentyp und Trager

trifft zu trifft teilweise zu B  trifft nicht zu

N trifft eher zu trifft weniger zu
Kleinkindgruppen
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AuBenanlagen fehlen nur sehr selten

Lediglich 6 Prozent der Befragten geben an, der Aussage
,Es kann eine Aufienanlage fir Aktivititen genutzt
werden” nicht oder eher nicht zuzustimmen.

Kindergéarten haben etwas 6fter guten Zugang zu
AuBenanlagen als Kleinkindgruppen

88 Prozent des befragten Kindergartenpersonals geben
an, dass eine Aufsenanlage verfiigbar oder eher verfiighar
ist. In Kleinkindgruppen sind es mit 81 Prozent sieben
Prozentpunkte weniger.
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Geringer Unterschied bei 6ffentlichen und privaten
Tragern bei AuBenanlagen

Vergleicht man in Abbildung 22 6ffentliche und private
Trager, ist nur ein marginaler Unterschied erkenn-
bar. In den ersten beiden Zustimmungskategorien
schneiden private Triger in Kleinkindgruppen um ledig-
lich 3 Prozentpunkte besser ab. In Kindergartengruppen
schneiden oOffentliche Tridger mit 4 Prozentpunkten
besser ab.
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Arbeitsplatze

Frage: ,Treffen fiir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?
Es gibt gentigend Arbeitsplatze mit entsprechender Ausstattung...”

Abbildung 23: Angaben zur Verfiligbarkeit von ausgestatteten Arbeitsplatzen nach Gruppentyp und Trager
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Arbeitsplatze und Ausstattung fehlen oder sind
mangelhaft in jeder dritten Einrichtung

Abbildung 23 zeigt, dass jede dritte teilnehmende Person
angibt, in ihrer Einrichtung fehlen Arbeitsplitze mit
entsprechender Ausstattung ganz oder sie sind nur
mangelhaft vorhanden.

Kleinkindgruppen haben bessere Arbeitsplatze
fir das Personal

In Kleinkindgruppen geben 50 Prozent des Personals mit
den Kategorien ,trifft zu“ und ,trifft eher zu“ an, dass
ihnen geniigend ausgestattete Arbeitspldtze zur Verfi-
gung stehen. In Kindergérten sind es mit 39 Prozent um
ganze 11 Prozentpunkte weniger.
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Private Trager haben bessere Arbeitsplatze
als 6ffentliche

Abbildung 23 zeigt erneut, dass Einrichtungen mit
privatem Trager erkennbar besser abschneiden.
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Sozial/Pausenraum

Frage: ,Treffen fiir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu?
Es steht ein Sozialraum /Pausenraum als Riickzugsmaéglichkeit fur das Personal zur Verfiigung...”

Abbildung 24: Angaben zur Verfiligbarkeit eines Pausenraumes nach Einrichtungstyp und Trager

trifft zu trifft teilweise zu I  trifft nicht zu
I trifft eher zu N trifft weniger zu
Kleinkindgruppen
Kindergartengruppen
Privater Trager 8 18] 20
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In jeder zweiten Einrichtung ist der Pausenraum
mangelhaft oder nicht vorhanden

Abbildung 24 zeigt, dass 51 Prozent der Befragten an-
geben, in ihrer Einrichtung sei kein Sozial-/Pausenraum
verfligbar oder der verfiighare Raum sei mangelhaft.

Kleinkindgruppen schneiden bei Pausenraumen
marginal besser ab

Wahrend in Kindergirten 34 Prozent der Verfiigbarkeit
zugestimmt oder eher zugestimmt wird, sind es in Klein-
kindeinrichtungen mit 37 Prozent nur etwas mehr.
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Private Trager bieten 6fter Pausenraume
in Kindergérten

Abbildung 24 zeigt zudem, dass auch bei der Verfiigbar-
keit eines Pausenraums private Trager in Kindergérten
besser abschneiden als 6ffentliche. Wahrend 39 Prozent
der offentlichen Kindergirten ein Pausenraum fehlt,
sind es bei den privaten mit 31 Prozent etwas weniger.
In Kleinkindgruppen ist der Unterschied zwischen den
Tragern wenig aussagekraftig.
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Zusammenfassung
Raum und Ausstattung

Abbildung 25: Fehlende oder mangelhafte Ra&ume und Ausstattung
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In den meisten Fillen schneiden private Einrichtungen
beziiglich der Raumausstattung besser ab als 6ffentliche
Einrichtungen (mit Ausnahme der Aufienanlage). Die
Unterschiede zwischen Kindergirten und Kleinkind-
einrichtungen sind ausgeglichener. In der folgenden Zu-
sammenfassung der Abbildung 25 wurden die beiden
schlechtesten Bewertungskategorien ,,Stimme nicht zu*
und ,,Stimme eher nicht zu“ im Kontext des Vorhanden-
seins von Rdumlichkeiten und der Ausstattung als ,,nicht
vorhanden® oder ,mangelhaft” interpretiert, um eine
leichtere Kommunikation der Daten zu ermoglichen.

Besonders auffillig ist das Fehlen von Pausen-
rdumen fir das Personal. Jede zweite Einrichtung hat
keinen oder nur mangelhafte Pausenrdume zur Verfi-
gung. Gesonderte Rdume fiir Aktivititen (Sportraum oder
Raum zum Essen) fehlen oder sind mangelhaft in 38 Pro-
zent der Einrichtungen der teilnehmenden Piddagog:in-
nen. Ausgestattete Arbeitsplitze fir Erwachsene fehlen
oder sind mangelhaft in jeder dritten Einrichtung der
Teilnehmenden.
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6 Prozent der Einrichtungen haben nach Angaben
der Teilnehmenden keine oder nur mangelnde Aufsen-
anlagen zur Verfiigung, 12 Prozent sind nicht oder eher
nicht attraktiv gestaltet, 30 Prozent sind zu klein oder
eher zu klein.

Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafinahmen
zur Attraktivierung der Rdumlichkeiten und Ausstattung
empfohlen:

— Zur Verfiigungstellung entsprechender Aus-
stattung und Arbeitspléitze fiir alle Einrichtungen

— Beriicksichtigung der Bediirfnisse des
Personals und der Kinder bei der Planung von
Bildungs- und Betreuungseinrichtungen

— Bemiihung um Angleichung der Standards
offentlicher Einrichtungen an private
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GruppengroéBe und Fachkraft-Kind-Relation

Eine kindgerechte GruppengréBe und Fachkraft-Kind-Relation ist zur Gew&hr-
leistung einer guten Bildungs- und Betreuungsqualitat unerlasslich. In der Umfrage
wurde zunadchst abgefragt, wie die Teilnehmenden die praktische GruppengréBe
in ihrer eigenen Einrichtung beurteilen, um die tatsachlichen Rahmenbedingungen
in den Einrichtungen aus Sicht des Betreuungspersonals bewerten zu kdnnen. Im
Anschluss daran wurden die Teilnehmenden gebeten, ihre Einschatzung
abzugeben, wie hoch die Grenzwerte hinsichtlich der GruppengréBe fir
verschiedene Altersgruppen von Kindern sein sollten. Dabei wurde nicht auf die
derzeitigen Regelungen verwiesen. Dasselbe Vorgehen wurde auch fir die

Fachkraft-Kind-Relation gewahlt.

Wahrend die GruppengrdBe die Anzahl der Kinder unabhangig von der Anzahl an
Bildungs- und Betreuungspersonen beschreibt, ist die Fachkraft-Kind-Relation die
MaBgroBe dafir, wie viele Kinder eine ausgebildete Fachkraft gleichzeitig betreuen
muss. Von der Fachkraft-Kind-Relation zu unterscheiden ist der Betreuungs-
schlUssel, der sowohl auf Fachkrafte als auch Assistenzkrafte abstellt.

Benotung fiir reale GruppengroBe

Frage: ,Ist die GruppengroéBer in lhrer Gruppe geeignet, um eine qualitatsvolle
Kinderbildung und Betreuung zu gewahrleisten? (Beurteilen Sie in Schulnoten)”

Durchschnittsbenotung
in Kindergartengruppen:

2,8 - Befriedigend

Es wird deutlich, dass Kleinkindgruppen etwas besser
abschneiden als Kindergartengruppen, was sich auch im
errechneten Notenschnitt widerspiegelt. Deutlich grofser
ist die Differenz allerdings zwischen o6ffentlichen und
privaten Tragern. Abbildung 26 zeigt die Beurteilungsver-
teilung der praktischen Gruppengrofe, differenziert nach
Betreuungseinrichtung und Trager. Aus der Grafik ist er-
sichtlich, dass in Kindergirten mit privaten Trigern ganze
38 Prozent der Befragten der Gruppengrofse ein ,,Sehr
gut” attestierten, in 6ffentlichen Kindergirten waren es
hingegen lediglich 16 Prozent. Auch am anderen Ende

2,5 - Befriedigend

Durchschnittsbenotung
in Kleinkindgruppen:

der Skala sind die Unterschiede aussagekréftig: Fast drei-
mal so viele Personen haben 6ffentlichen Kindergarten-
gruppen ein ,,Nicht geniigend” attestiert (14 Prozent) im
Vergleich zu Kindergartengruppen mit privaten Triagern
(5 Prozent). Weniger ausgeprigt ist dieser Trend auch in
den Kleinkindeinrichtungen zu beobachten.

In Abbildung 27 wird zwischen Gruppenleiter:in-
nen und Einrichtungsleiter:innen sowie Betreuungs-
personal ohne Leitungsfunktion differenziert. Auch
hier ergibt sich eine spannende Diskrepanz. Im Schnitt

Anzumerken ist, dass die Benotungsergebnisse der ersten Frage auf die praktische GruppengréBe in den
jeweiligen Gruppen abzielen, welche oft unter den gesetzlichen maximalen Vorgaben liegt.
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Abbildung 26: Notenverteilung: Beurteilung der GruppengrdBe nach Gruppentyp und Tréger
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Abbildung 27: Notenverteilung: Beurteilung der GruppengréBe nach Leitungsfunktion
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beurteilen gruppenleitende Bildungs- und Betreuungs-
personen die Grofse der Gruppe merklich schlechter als
Einrichtungsleiter:innen oder Personen ohne zusétzliche
Leitungsfunktion. Jene Personen, die fiir die Gruppe
verantwortlich sind und im Vergleich zur Einrichtungs-
leitung mehr Zeit in den Gruppen verbringen, sehen die
praktische Gruppengrofe kritischer als die Einrichtungs-
leitungen oder Angestellten ohne Gruppenleitung.
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Beispielsweise beurteilen Gruppenleiter:innen
in Kindergartengruppen ihre Gruppengrofse im Schnitt
mit der Note 3,1, wihrend Einrichtungsleiter:innen im
Kindergarten die Grofse der Gruppen mit 2,6 bewerten.
Fiir 18 Prozent der Gruppenleiter:innen in Kindergérten
ist die Gruppengroéfse mit einem ,,Nicht gentigend“ nicht
geeignet, um eine qualititsvolle Kinderbildung und
-betreuung zu gewéhrleisten; fiir weitere 16 Prozent ist
sie lediglich ,Gentigend“. Im Vergleich dazu geben die
Einrichtungsleitungen im Kindergarten lediglich zu
8 Prozent ein ,Nicht genligend” sowie zu 14 Prozent ein
,Gentigend”.



Expertise der Bildungs- und Betreuungspersonen zur maximalen Gruppengréfe

Frage 1: ,Wie viele unter 3-jahrige Kinder (Null-, Eins- und Zweijahrige) sollten
unabhéngig vom Personaleinsatz maximal in einer Kleinkindgruppe sein, um eine
qualitatsvolle Kinderbildung und -betreuung zu gewahrleisten?”

Frage 2: ,Wie viele 3- bis 6-jahrige Kinder sollten unabhéngig vom
Personaleinsatz maximal in einer Kindergartengruppe sein, um eine
qualitatsvolle Kinderbildung und -betreuung zu gewéhrleisten?”

Tabelle 17: Gewlinschte und gesetzliche Gruppengréie

Gruppen Gesetzliche Gewlinschte Differenz
Kategorie Vorgabe* MaximalgroBe Kinderzahl
Kleinkindgruppe
0-und 1-jahrige 9 (+1) 6,0 3-4
liberwiegend 2-jahrige 12 (+1) 8,4 4-5
Kindergartengruppe
nur 3-jahrige 15 (+2) 1,7 3-5
2- bis 6-jahrige 15 12,7 2
3- bis 6-jahrige 23 (+2) 15,7 7-9
4- bis 6-jahrige 23 (+2) 17,4 6-8
Inkusive Kindergartengruppe
Inklusive (erhohter Férderbedarf) 20 12.7 7
Kindergartengruppe mit 3- bis 6-jahrigen Kinder !
Inklusive (besonders erhéhter Férderbedarf) 16 10,8 5
Kindergartengruppe mit 3- bis 6-jahrigen Kinder !

n=937

Die beiden oben dargestellten Fragen wurden dem teil-
nehmenden Betreuungspersonal gestellt, mit dem Ziel,
eine praxisgeleitete Empfehlung fir eine maximale
Gruppengrofse in verschiedenen Altersgruppen zu er-
halten. Tabelle 17 stellt die gewilinschte maximale
Gruppengrofie des Betreuungspersonals der aktuellen
maximalen Gruppengrofse in Vorarlberg in verschiede-
nen Alterskategorien gegeniiber. Die gewiinschte maxi-
male Gruppengrofse entspricht dem Mittelwert aller An-
gaben je Altersgruppe. Es wurde dabei nicht zwischen
Personal in Kindergartengruppen und Kleinkindgruppen
differenziert, um die Ergebnisse einfacher darzustellen.
Zudem betragt die durchschnittliche Abweichung der
Angaben zur maximalen Gruppengrofie zwischen den
beiden Personalgruppen lediglich rund 0,9 Kinder je ab-
gefragter Altersgruppe.
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Tabelle 17 macht deutlich, dass Betreuungs-
personal in allen Altersgruppen eine geringere maximale
Gruppengrofse wiinscht. Im Durchschnitt der abge-
fragten Altersgruppen (und ohne Beriicksichtigung der
Inklusionsgruppen sowie der in Klammern angefiihrten
Zusatzpldtze) wird eine Verkleinerung der maximalen
Gruppengroéfie um 26 Prozent in Kindergarten- und
Kleinkindgruppen durch das Personal empfohlen.

* Die Landesverordnung tber den Personaleinsatz und die GruppengroBe sieht
vor, dass ,aus besonderen Griinden, insbesondere zur Vermeidung eines
auBergewdhnlich hohen Aufwands’, die maximale GruppengréBe um 1 bis
2 Kinder tberschritten werden darf. Diese Regelung ist in Tabelle 1in Klammern
dargestellt.
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Benotung fiir realen Betreuungsschliissel

Frage: ,Ist die Relation zwischen Fachkréften (Betreuungspersonal) und
Kindern in lhrer Gruppe geeignet, um eine qualitatsvolle Kinderbildung und
Betreuung zu gewéhrleisten? (Beurteilen Sie in Schulnoten)”

Durchschnittsbenotung in Kindergartengruppen:

2,7 - Befriedigend

Durchschnittsbenotung in Kleinkindgruppen:

2,5 - Befriedigend

Abbildung 28: Notenverteilung: Beurteilung des Betreuungsschliissels nach Gruppentyp und Trager
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Abbildung 29: Notenverteilung: Beurteilung des Betreuungsschliissels nach Leitungsfunktion
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Die oben dargestellte Frage zielt auf den praktischen
Betreuungsschliissel ab der in den Gruppen Anwendung
findet, und nicht auf die Beurteilung der gesetzlichen
Hochstwerte. Der Betreuungsschliissel liegt in der Praxis
oft unter den gesetzlichen Anforderungen, was sich auch
in der Beurteilung anhand der Noten widerspiegelt, die
mit jeweils einem guten ,,Befriedigend“ bewertet wurden.
Zudem wird in der Fragestellung durch die Setzung
der Klammern nicht direkt auf einen Fachkraft-Kind-
Schliissel abgestellt, sondern eher auf den allgemeinen
Betreuungsschliissel. Abbildung 28 zeigt sehr deutliche
Unterschiede zwischen privaten und 6ffentlichen Kinder-
gartengruppen. Wihrend in 6ffentlichen Kindergérten
ganze 58 Prozent den praktischen Betreuungsschliissel
far ,befriedigend“ oder schlechter halten, um eine
qualitatsvolle Kinderbildung und -betreuung zu gewéhr-
leisten, sind es in privaten Einrichtungen mit 24 Prozent
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weit weniger als die Héalfte. Auch auf der positiven Seite
der Beurteilungen erhalten private Kindergirten mit
34 Prozent mehr als doppelt so oft ein ,,.Sehr gut“ attes-
tiert wie 6ffentliche Kindergirten. In Kleinkindgruppen
ist die Differenz deutlich weniger ausgepriagt. Wahrend in
allen Kindergérten 25 Prozent der Befragten dem Betreu-
ungsschliissel ein ,,Genligend“ oder schlechter ausstel-
len, sind es in Kleinkindgruppen mit 17 Prozent deutlich
weniger. Die hohere Zufriedenheit mit dem Betreuungs-
schliissel in Kleinkindeinrichtungen spiegelt sich auch
in hoheren Durchschnittsbenotungen wider. Abbildung
29 zeigt die Verteilung des Notenschnitts, wie bereits bei
der Gruppengrofse, anhand der Leitungsfunktionen der
Befragten. Erneut ist der Trend sichtbar, dass Gruppen-
leiter:innen den vorherrschenden Personalschliissel
kritischer sehen als Einrichtungsleitungen oder Personal
ohne zusitzliche Leitungsfunktion.



Expertise der Bildungs- und Betreuungspersonen zur Fachkraft-Kind-Relation

Frage 1: ,Wie viele unter 3-jahrige Kinder (Null-, Eins- und Zweijahrige) sollten
maximal von einer Fachkraft betreut werden, um eine qualitatsvolle Kinder-
bildung und Betreuung zu gewahrleisten? (Geben Sie die Anzahl der Kinder pro

Fachkraft fir jede Altersgruppe an.)”

Frage 2: ,Wie viele 3- bis 6-jahrige Kinder sollten maximal von einer Fachkraft
betreut werden, um eine qualitatsvolle Kinderbildung und Betreuung zu
gewahrleisten? (Geben Sie die Anzahl der Kinder pro Fachkraft fiir jede

Altersgruppe an.)”

Tabelle 18: Gewlinschter und Gesetzlicher Betreuungsschliissel

Altersgruppe Gesetzliche Gewlinschte Gerundete Differenz
Vorgabe Fachkraft-Kind- Kinderzahl je
Betreuungsschliissel Relation Betreuungsperson
Kleinkindgruppe
0-und 1-jéhrige 1:3 1.2,4 +1
liberwiegend 2-jahrige 1.5 1:3,6 +
Kindergartengruppe
nur 3-jahrige 1:8 1:5,0 +3
3- bis 6-jahrige 113 1:7,0 +6
n=994

Die beiden oben genannten Fragen zielen, wie bereits bei
der Gruppengrofse, darauf ab, die Expertise des Personals
zu einem von der Realitidt abgeleiteten Fachkraft-Kind-
Verhéltnis zu erheben. Obwohl durch die Fragestellung
bewusst die gewlinschte Fachkraft-Kind-Relation abge-
fragt wurde, wird sie zur leichteren Vergleichbarkeit dem
Betreuungsschliissel (ohne Differenzierung zwischen
Fachkraft und Assistenzkraft) gegeniibergestellt.

Der in Tabelle 18 dargestellte gewiinschte Fach-
kraft-Kind-Schliissel ist dabei der errechnete Mittelwert
aller Angaben zu den einzelnen Altersgruppen. Da die
Abweichung zwischen Kindergarten- und Kleinkind-
gruppenpersonal im Schnitt lediglich 0,4 Kinder betrug,
wurde auch in dieser Darstellung zur Vereinfachung auf
eine separate Berechnung verzichtet.

7 E.Hafele, 2021, S.276
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Tabelle 18 macht deutlich, dass das Betreuungs-
personal in allen Altersgruppen einen besseren Fach-
kraft-Kind-Schliissel wiinscht. Im Durchschnitt wird eine
Verbesserung des Schliissels um 33 Prozent in Kinder-
garten- und Kleinkindgruppen durch das Personal emp-
fohlen.

Vergleicht man die Expertise des Bildungs- und
Betreuungspersonals mit der Literatur, wird deutlich,
dass die Wiinsche des Personals nicht realitdtsfern sind.
So empfiehlt etwa die von der Arbeiterkammer Vorarl-
berg beauftragte Studie ,Frithe Bildung in Vorarlberg®,
mit Verweis auf Viernickel und Schwargz, fiir iberwiegend
Zweijidhrige einen Fachkraft-Kind-Schliissel von 1:3 bis
1:4. Die Einschitzung des Personals liegt mit 1:3,6 genau
innerhalb der Empfehlung. Auch bei den drei- bis sechs-
jahrigen ist das Personal mit dem Wunsch nach einem
Schliissel von 1:7 deutlich ndher an der Empfehlung von
1:8 als der derzeitige Schliissel von 1:13.7

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Zusammenfassung GruppengréBe
und Fachkraft-Kind-Relation

Die Beurteilungen sowohl der praktischen Gruppen-
grofse als auch des praktischen Betreuungsschliissels
fallen jeweils mit einem guten ,Befriedigend“ durchaus
passabel aus. Ein hoher praktischer Betreuungsschliissel
sowie eine niedrigere praktische Gruppengroéfse erleich-
tern eine Anpassung der gesetzlichen Maximalvorgaben
in Richtung der Expertise des Personals. Geringere
Grenzvorgaben sind trotz der passablen Situation in der
Praxis entscheidend, um die Qualitét in allen Gruppen zu
gewdihrleisten und nicht nur in einem errechneten Durch-
schnitt.

Auffallend ist, dass sowohl bei der Gruppengrofse
als auch beim Personalschliissel private Trager deutlich
besser abschneiden. Da beide Kennzahlen Indikatoren fiir
bessere Bildungsbedingungen sind, ist diese Entwicklung
mit Sicherheit nicht unproblematisch. Bildungsunge-
rechtigkeit darf nicht bereits in der elementaren Bildung
beginnen.

RAHMENBEDINGUNGEN FUR GELINGENDE ELEMENTARE BILDUNG

Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende MafSnahmen zur
Verbesserung der Rahmenbedingungen empfohlen:

— Langfristiger Plan zur Annédherung der
gesetzlichen maximalen Gruppengréfien
an die Expertise der Pddagog:innen

— Langfristiger Plan zur Anndherung der
gesetzlichen Fachkraft-Kind-Relation
an die Expertise der Pddagog:innen

— Strategie zur Anpassung der Standards
offentlicher Tréger an private Einrichtungen
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Administratives

Bildungs- und Betreuungsarbeit erfordert eine umfassende Vor- und Nachbereitung, sowohl
innerhalb der einzelnen Gruppen als auch in Bezug auf die Leitung und Weiterentwicklung der
Einrichtungen. Zur Professionalisierung und Verbesserung der Bildungsqualitat gehdrt auch der
zunehmende Anteil administrativer Aufgaben fir Elementarpadagog:innen. Entscheidend ist dabei,
dass ausreichend Zeit, Raum und Ausstattung zur Verfiigung stehen, damit diese administrativen
Aufgaben die praktische Bildungs- und Betreuungsarbeit nicht beeintrachtigen.

Vor- und Nachbereitungszeit

Frage: ,Reicht die Vor- und Nachbereitungszeit (gruppenarbeitsfreie Zeit) aus,
um eine qualitatsvolle Bildungs- und Betreuungsarbeit zu gewahrleisten?”

Abbildung 30: Angaben zur Vor- und Nachbereitungszeit nach Gruppentyp und Trager

[
Il Nein
Kleinkindgruppen

Privater Trager 37

Offentlicher Trager 36

Kindergartengruppen

‘ ‘

63

6

Privater Trager 18 82
Offentlicher Trager 23 77
Q% 20% 40% 60% 80% 100%

n=1.085

Die Ja-oder-Nein-Frage ,Reicht die Vor- und Nachbe-
reitungszeit (gruppenarbeitsfreie Zeit) aus, um eine
qualititsvolle Bildungs- und Betreuungsarbeit zu gewahr-
leisten?“ wurde von 74 Prozent der Befragten mit Nein be-
antwortet. Nur 26 Prozent gaben an, dass geniigend Vor-
und Nachbereitungszeit zur Verfiigung steht.

Abbildung 30 zeigt, dass offentliche Tréger in
Kindergartengruppen leicht besser abschneiden als
private Triger. In Kleinkindgruppen schneiden private
Tréger jedoch mit einem Prozentpunkt besser ab.
Es bestehen zudem deutliche Differenzen zwischen
Kindergartengruppen und Kleinkindgruppen: Wahrend
in Kindergartengruppen 78 Prozent der Befragten
angeben, dass die Vor- und Nachbereitungszeit nicht aus-
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reiche, sind es in Kleinkindgruppen 64 Prozent, die diese
Aussage treffen. Demnach geben 22 Prozent der Befrag-
ten in Kindergartengruppen und 36 Prozent der Befrag-
ten in Kleinkindgruppen an, dass die Vor- und Nachberei-
tungszeit ausreiche, um eine qualititsvolle Bildungs- und
Betreuungsarbeit zu gewéhrleisten. Eine detaillierte
Analyse zeigt, dass Einrichtungsleitungen (ohne Differen-
zierung nach Gruppentyp) zu 77 Prozent iiber mangelnde
Vor- und Nachbereitungszeiten klagen. Bei den anderen
Mitarbeiter:innen (75 Prozent) und dem gruppenleitenden
Personal (72 Prozent) geben ebenfalls viele an, dass die
Vor- und Nachbereitungszeiten nicht ausreichen. Einrich-
tungsleitungen berichten also um 5 Prozentpunkte hiu-
figer von einem Mangel an gruppenarbeitsfreier Zeit als
gruppenleitendes Personal.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Administrative Belastung

Frage: ,Fuhlen Sie sich in lhrer paddagogischen Arbeit
durch administrative Aufgaben beeintrachtigt?”

Abbildung 31: Angaben zur Beeintrachtigung durch Administratives nach Gruppentyp und Trager
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Kleinkindgruppen
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Kindergartengruppen
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Offentlicher Trager 29

Sehr selten

0% 20%

Um zu ermitteln, wie sich mangelnde Vor- und Nach-
bereitungszeit auf die praktische Bildungs- und Betreu-
ungsarbeit auswirkt, wurde die Frage gestellt: ,,Fiithlen Sie
sich in Threr pddagogischen Arbeit durch administrative
Aufgaben beeintrichtigt?” Die Teilnehmenden konnten
die Frage auf einer fiinfstufigen Skala von ,Sehr hiufig“
bis ,,Sehr selten“ beantworten. Im Durchschnitt gaben
58 Prozent der Befragten an, dass sie sich héufig oder
sehr hdufig durch administrative Aufgaben in ihrer Arbeit
beeintrichtigt fithlen.

RAHMENBEDINGUNGEN FUR GELINGENDE ELEMENTARE BILDUNG
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n=1.073

Abbildung 31 verdeutlicht, dass die Werte in allen
Einrichtungen — unabhéngig davon, ob es sich um private
oder offentliche Kindergidrten oder Kleinkindgruppen
handelt — dhnlich ausfallen. Einen negativen Ausreifser
bilden jedoch offentliche Kindergérten, in denen sich
64 Prozent der Mitarbeitenden héufig oder sehr haufig
durch administrative Aufgaben gestort fiihlen.
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Zusammenfassung
Administratives

Das Personal hat deutlich zuriickgemeldet, dass die Vor-
und Nachbereitungszeiten nicht ausreichen, besonders
jene, die Einrichtungen leiten. Mehr als die Halfte der
Teilnehmenden gab zudem an, sich in ihrer Bildungs- und
Betreuungsarbeit durch administrative Aufgaben héufig
oder sehr haufig gestort zu fiihlen.

Wir haben nachgefragt, was es brauchte, um
Padagog:innen zu entlasten. Die rund 550 Riickmeldungen
waren eindeutig, besonders héufig wurden folgende
Punkte genannt:

— Administrative Entlastung und
mehr Personal fiir Administratives:
wIch bin Pddagog:in, kein:e Sekretér:in.“

— Mehr Vorbereitungszeit und
adaquate Ausstattung:
»Mehr Zeit fiir die Schreibarbeiten und gentigend
Biiroarbeitsplitze sowie technische Arbeitsgeriite.
1 Computer fiir 7 Betreuungspersonen ist zu wenig.”
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Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur
Entlastung des Personals empfohlen:

%

Personalkostenférderung fiir administrative
und hauswirtschaftliche Tatigkeiten

Moglichkeit zur 100-prozentigen Freistellung
der Einrichtungsleitung (ab einer bestimmten
Gruppengrofe)

Infrastruktur und Ausstattung fiir effizientes
Arbeiten (EDV, Rdumlichkeiten etc.)

Langfristig mehr Vor- und Nachbearbeitungs-
zeit fir PAddagog:innen

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Qualitat der Bildung
und Betreuung

Wie sich die Rahmenbedingungen auf die Forder-
maoglichkeiten in der elementaren Bildung und Betreuung
auswirken, war eine zentrale implizite Frage der Personal-
befragung. Die folgenden Kennzahlen geben Aufschluss
darlber, wie gut Kinder in Vorarlbergs elementaren
Bildungs- und Betreuungseinrichtungen derzeit gefdrdert
werden kénnen. Neben der individuellen Férderung der
Kinder wurden auch die Férdermdglichkeiten bestimm-
ter Gruppen abgefragt, ebenso die Erflllbarkeit des
Bildungsauftrags und der Aufsichtspflicht.

QUALITAT DER BILDUNG UND BETREUUNG
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Férderung der Kinder

Zunachst wurde anhand eines Fragenblocks erfasst, wie gut einzelne Subgruppen von Kindern derzeit
gefordert werden. Die Beurteilung erfolgte erneut anhand von Schulnoten. AnschlieBend wurde
erfasst, ob die individuellen Bedurfnisse der Kinder im Alltag berlicksichtigt werden kénnen und

wie gut die Gruppenarbeit fortgesetzt werden kann, wenn ein einzelnes Kind voribergehend mehr
Aufmerksamkeit braucht. Die letzten beiden Fragen wurden mittels Zustimmung zu einzelnen Aussagen
erhoben. Zudem wurde die Erfillung des Bildungsauftrags und der Aufsichtspflicht erfasst.

Forderung einzelner Gruppen

Frage: ,Unter den derzeitigen Rahmenbedingungen - wie gut kénnen die
folgenden Gruppen an Kindern in Ihrer Einrichtung geférdert werden?”

Tabelle 19: Beurteilung der Férdermdglichkeiten von Kindern nach Gruppentyp und Trager

Gruppe Durch- KGG - KGG - KKG - KKG -
schnittsnote offentlich privat offentlich privat

Alle Kinder 2,9 3,0 2,3 2,7 2,4
s it Sprehorderedart
(iaht deutethe Ersteprache) e 38 25 38 2
(If.:}:z:‘nr;;iteeurraélh;teen;)F6rderbedarf 33 33 2,9 3,5 3,0
Fordarbodarf (absolutes Gutachten) 4 35 34 38 34
e et bosnderem
n=922

Tabelle 19 fasst zusammen, wie gut verschiedene
Gruppen anhand einer Durchschnittsnote gefordert
werden konnen. Abbildung 32 stellt die Verteilung der
Notenbeurteilungen passend zu den Mittelwerten der
Tabelle dar.

Sowohl in der Tabelle als auch in der Abbildung
wird zunichst erfasst, wie gut alle Kinder im Allgemei-
nen gefordert werden kénnen. Hier ergibt sich im Schnitt
ein ,Befriedigend” mit einer Durchschnittsnote von 2,9.
Zudem wurde erfasst, wie gut Kinder mit Sprachférder-
bedarf — jeweils mit und ohne deutsche Erstsprache —
sowie Integrationskinder mit erhohtem, besonders
erhohtem und nicht diagnostiziertem Foérderbedarf
gefordert werden kénnen.
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Sowohl die Durchschnittsnoten in der Tabelle als
auch die Grafik zeigen, dass mit zunehmender Komplexitéat
der Bediirfnisse die Fordermoglichkeiten schrittweise ab-
nehmen. Schon zu Beginn geben 20 Prozent der Befrag-
ten an, dass sie alle Kinder insgesamt nur mit ,,Gentigend“
oder schlechter férdern kénnen. Bei Kindern mit Sprach-
férderbedarf und nicht deutscher Erstsprache steigt
dieser Wert auf 41 Prozent. Bei Kindern mit besonders er-
hohtem Forderbedarf (Absolutes Gutachten) geben bereits
52 Prozent der Befragten an, dass eine Férderung ledig-
lich ,,Gentigend” oder sogar ,,Nicht gentigend“ maoglich ist.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Abbildung 32: Notenverteilung: Beurteilung der Férderméglichkeiten von Kindergruppen
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Tabelle 19 zeigt auch hier erneut, dass Kinder in privaten
Einrichtungen offenbar besser gefordert werden als jene
in 6ffentlichen Kindergéirten oder Kleinkindgruppen.

Zur Unterstiitzung von Einrichtungen, die
beispielsweise Kinder mit erhohtem Foérder- und
Betreuungsbedarfbetreuen, gibt es in Vorarlberg mit JUMI
eine mobile Unterstiitzungseinrichtung fiir Kindergérten.
Das Bildungs- und Betreuungspersonal in Kindergérten,
das bereits mit JUMI gearbeitet hat, bewertete die Unter-
stiitzung mit einer Durchschnittsnote von 3,2. 22 Prozent
vergaben ein ,,Nicht gentigend*, wihrend 12 Prozent die
Unterstiitzung mit ,Sehr gut“ beurteilten.

QUALITAT DER BILDUNG UND BETREUUNG
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Individuelle Bediirfnisse der Kinder

Frage: ,Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Ich kann auf die individuellen Bediirfnisse der einzelnen Kinder eingehen...”

Abbildung 33: Angaben zur individuellen Férderung und Betreuung der Kinder nach Gruppentyp und Trager
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Abbildung 33 zeigt, dass fast drei Viertel (72 Prozent) der
Bildungs- und Betreuungspersonen angeben, nur noch
teilweise oder weniger auf die individuellen Bediirfnisse
der Kinder eingehen zu kénnen. Der Anteil der Personen,
die angeben, zur Gdnze auf die individuellen Bediirfnisse
der Kinder eingehen zu koénnen, liegt in privat gefiihr-
ten Kindergérten bei 31 Prozent und ist damit fast acht-
mal so hoch wie in 6ffentlichen Einrichtungen. Auch in
Kleinkindgruppen schneiden private Trager in der besten
Kategorie mit 19 Prozent fast doppelt so gut ab.
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n=1.090/ Gesamtergebnis: n =1.127
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Problemlose Gruppenarbeit bei Einzel-Betreuung

Frage: ,Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Wenn ein Kind kurzfristige
Einzelbetreuung braucht, kann die Gruppenarbeit problemlos weiterlaufen...”

Abbildung 34: Angaben zur Gruppenarbeit bei Einzelbetreuung nach Gruppentyp und Trager
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Abbildung 34 verdeutlicht, welche Auswirkungen die
Rahmenbedingungen auf die Gruppenarbeit in der Praxis
haben. 36 Prozent der Befragten geben an, dass die Fort-
fihrung der Gruppenarbeit bei notwendiger Einzel-
betreuung problematisch ist. Die Grafik zeigt deutlich,
dass Kinder in privaten Einrichtungen eine bessere

Betreuung erhalten.

QUALITAT DER BILDUNG UND BETREUUNG
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Aufsichtspflicht und Bildungsauftrag

Eine zentrale Aufgabe von Bildungs- und Betreuungseinrichtungen ist die
Erflllung ihres Bildungsauftrags. Er unterscheidet sie von Spielgruppen und
definiertihre Rolle als erste Saule im Bildungssystem. Gleichzeitig muss die
Aufsichtspflicht stets ausreichend erfillt sein, um jederzeit eine sichere Betreuung
der Kinder zu gewahrleisten. Die Personalbefragung zeigt, inwieweit diese

beiden Kernaufgaben unter den aktuellen Rahmenbedi

Aufsichtspflicht

ngungen erfillbar sind.

Frage: ,Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Ich kann meine Aufsichtspflicht ausreichend erfiillen..

Abbildung 35: Angaben zur Erfiillung der Aufsichtspfli
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Abbildung 35 zeigt, dass ein Drittel der Befragten die
Aufsichtspflicht nur teilweise oder noch schlechter
erfiillen kann. Wenig tiberraschend schneiden private
Einrichtungen auch in dieser Frage erneut besser ab.

Glicklicherweise geben nur 7 Prozent der
Befragten an, ihre Aufsichtspflicht eher nicht erfiillen zu
koénnen, und lediglich 1 Prozent erklart, sie derzeit {iber-
haupt nicht einhalten zu kénnen.
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40% 60% 80% 100%
n=1.090/ Gesamtergebnis: n =1.127

Die Erfiillung der Aufsichtspflicht ist allerdings ein
absoluter Mindeststandard fiir eine sichere Betreuung.

Selbst eine teilweise Nichterfiillung ist in diesem Zusam-
menhang dufserst problematisch.
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Bildungsauftrag

Frage: ,Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Ich kann meine Bildungsauftrag ausreichend erfiillen...”

Abbildung 36: Angaben zur Erfiillung des Bildungsauftrags nach Gruppentyp und Trager
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Wie Abbildung 36 =zeigt, ist die Erfillung des
Bildungsauftrags fir 57 Prozent der Befragten — und
damit fir weit mehr als die Hilfte — nur noch teilweise
moglich. Auch bei diesem Qualitdtsindikator schneiden
private Tréger erneut besser ab als 6ffentliche.

Die Erfiillung des Bildungsauftrags ist die zentrale
Aufgabe der elementaren Bildung. Kann dieser nur teil-
weise erflllt werden, wird die frithe Bildung ihrem
gesetzlichen und gesellschaftlichen Auftrag nicht gerecht.

QUALITAT DER BILDUNG UND BETREUUNG
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n=1.072 / Gesamtergebnis: n =1.107

Auch in diesem Bereich ist eine teilweise Nicht-
erfiillung bereits ein ernstzunehmendes Warnsignal.
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Zusammenfassung Qualitat
der Bildung und Betreuung

Bildungsauftrag und Aufsichtspflicht sind
teilweise nicht erfiillbar

57 Prozent aller befragten Bildungs- und Betreuungs-
personen geben an, ihren Bildungsauftrag nicht oder nur
teilweise erfiillen zu kénnen. Jede dritte Bildungs- und
Betreuungsperson (33 Prozent) sagt dasselbe iber ihre
Aufsichtspflicht. Auch das Eingehen auf die individuellen
Bediirfnisse der Kinder ist schwierig. In allen genannten
Fillen schneiden private Trager erneut besser ab als 6f-
fentliche.

Die Fordermoglichkeiten fiir verschiedene Kinder-
gruppen werden im Durchschnitt als ,befriedigend”
oder teils noch schlechter eingestuft. Es zeigt sich ein
besorgniserregender Trend: Besonders unterstiitzungs-
bediirftige Gruppen von Kindern kénnen trotz aller An-
strengungen schlechter geférdert werden als andere. Will
Vorarlberg ein chancengerechter Lebensraum fiir Kinder
werden, kann man sich mit diesen Ergebnissen nicht zu-
friedengeben.

Wir haben beim Personal nachgefragt, was jetzt
am dringendsten notwendig wire, um die Qualitit in der
elementaren Bildung und Betreuung zu verbessern. In
den fast 600 Vorschldgen wurden besonders héufig die
folgenden Punkte genannt:

— Kleinere Gruppen und ein besserer
Betreuungsschliissel

—> Mehr qualifiziertes Personal und Fokus auf
Qualitét in der Ausbildung, insbesondere bei
Assistenz- und Hilfskriften

— Mehr Vor- und Nachbereitungszeit sowie
administrative Entlastung

— Ausreichende Ausstattung, Raumlichkeiten
und Ressourcen

— Praktische Unterstiitzungsstrukturen und
Ressourcen zur Qualititsverbesserung und
Problembewaltigung in den Einrichtungen

- ,Bildung statt nur Betreuung!“
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Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafsnahmen zur
Starkung der Bildungsqualitat empfohlen:

— Klares Berufsbild und verbindliche Standards
fir Assistenzkrifte (siehe: ,,Zusammenfassung
Ausbildungsniveau und Aufstiegschancen®, Seite 28)

— Langfristig mehr Vor- und Nachbereitungszeit
fir Pddagog:innen (siehe ,Zusammenfassung
Administratives”, Seite 56)

— Langfristiger Plan zur Verbesserung der
Gruppengrofse und des Betreuungsschliissels
(siehe ,Zusammenfassung Gruppengrofie und
Fachkraft-Kind-Relation®, Seite 53)

— Entlastung des Personals (siehe ,Zusammen-
fassung Administratives®, Seite 56)
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Arbeitsbedingungen
und Wohlbefinden

Als dritter Schwerpunkt befasste sich die Personal-
befragung mit den Arbeitsbedingungen und der
Zufriedenheit des Bildungs- und Betreuungspersonals.
Dabei wurden die Teilnehmenden zunachst gebeten, ihre
Arbeitsbedingungen ganz allgemein anhand von Schul-
noten zu beurteilen. Darauffolgend wurde in einem Frage-
block mit Zustimmungsfragen detaillierter erhoben, wie
sich das Personal bei und durch seine Arbeit fuhlt. Dabei
wurden Belastung, Erschépfung und Uberforderung
ebenso berucksichtigt wie das psychische und physische
Wohlbefinden, das Uberschreiten von Kompetenzen
sowie die empfundene Wertschatzung und Angemessen-
heit des Gehalts. AbschlieBend wurde abgefragt, wie
haufig die Teilnehmenden ernsthaft Gber einen Branchen-
wechsel nachdenken wirden. Eine Zusammenfassung der
Ergebnisse findet sich auch in diesem Kapitel aus inhalt-
lichen Grinden am Ende des Gesamtkapitels und nicht in
den jeweiligen Unterkapiteln.

ARBEITSBEDINGUNGEN UND WOHLBEFINDEN
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Arbeitsbedingungen in Schulnoten

Arbeitsbedingungen

Frage: ,Wie beurteilen Sie Ihre eigenen
Arbeitsbedingungen? (Schulnoten)”

Durchschnittsbenotung in Kindergartengruppen:

2,6 - Befriedigend

Durchschnittsbenotung in Kleinkindgruppen:
2,3-Gut

Abbildung 37: Notenverteilung: Beurteilung der Arbeitsbedingungen nach Gruppentyp und Trager
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Abbildung 37 zeigt die Notenverteilung zur Beurteilung der
Arbeitsbedingungen. Wahrend die Arbeitsbedingungen
in 6ffentlichen Kindergédrten mit 2,6 als ,befriedigend”
eingestuft werden, werden sie in privaten Kindergérten
mit einer Durchschnittsnote von 2,0 deutlich besser be-
urteilt. Die Differenz in Kleinkindgruppen ist mit 2,4 in
offentlichen und 2,2 in privaten Einrichtungen deutlich
geringer.

Die Abbildung sowie die Durchschnittsnoten
zeigen, dass die Arbeitsbedingungen durchaus passabel
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und teilweise sogar als gut bewertet werden. Gerechnet
auf alle Teilnehmenden ergibt sich ein knappes ,,befriedi-
gend” mit einer Note von 2,5. Assistenzkréfte beurteilen
ihre Arbeitsbedingungen zudem mit einem Notenschnitt
von 2,4 etwas positiver als pddagogische Fachkrifte, die
einen Schnitt von 2,6 angeben.

Die weitere Detailauswertung zeigt jedoch, dass
sich viele Bildungs- und Betreuungspersonen trotz der
nicht schlecht bewerteten allgemeinen Arbeitsbedingun-
gen auf unterschiedliche Weise belastet fithlen.
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Belastung, Erschépfung und Uberforderung

Im Folgenden wird dargestellt, wie sich das Personal durch
die Arbeit belastet, erschopft oder tUberfordert fihlt.

Belastung

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Ich fiihle mich belastet durch meine Arbeit...”

Abbildung 38: Angaben zur Belastung durch die Arbeit nach Gruppentyp und Trager
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Abbildung 38 zeigt, dass sich 71 Prozent der Befrag-
ten zumindest teilweise durch ihre Arbeit belastet fiih-
len. Wie die Grafik verdeutlicht, schneidet das Personal
in o6ffentlichen Kindergérten deutlich besser ab als das
Personal in den anderen Einrichtungen. 30 Prozent des
Personals fiihlt sich nicht oder eher nicht durch die Arbeit
belastet.
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Erschépfung

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Ich fiihle mich haufig erschopft bei der Arbeit...”

Abbildung 39: Angaben zu haufiger Erschopfung bei der Arbeit nach Gruppentyp und Trager
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Abbildung 39 zeigt, dass sich 73 Prozent der Befragten
zumindest teilweise héufig erschopft bei der Arbeit
fihlen. Auffillig ist dabei, dass es in Kleinkindeinrich-
tungen kaum Unterschiede zwischen privaten und 6ffent-
lichen Tragern gibt, wihrend das Personal in 6ffentlichen
Kindergirten sich erneut deutlich haufiger zumindest
teilweise erschopft bei der Arbeit fihlt.
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Uberforderung

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Ich fuhle mich bei der Arbeit Giberfordert...”

Abbildung 40: Angaben zu Uberforderung bei der Arbeit nach Gruppentyp und Trager
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Im Vergleich zu Belastung und Erschoépfung spielt Uber-
forderung eine deutlich untergeordnete Rolle, wie Ab-
bildung 40 zeigt. Dennoch fithlen sich mit 46 Prozent
der Befragten fast die Hélfte aller Umfrageteilnehmen-
den zumindest teilweise iiberfordert bei der Arbeit. Bei
Assistenzkriften liegt dieser Anteil bei 42 Prozent.
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Wohlbefinden, Wertschatzung, Gehalt und Arbeitszeit

Im Folgenden wird dargestellt, wie die Arbeitsbedingungen das Wohlbefinden
des Bildungs- und Betreuungspersonals beeinflussen und wie die Teilnehmenden
ihr Geflihl der Wertschatzung sowie die Arbeitszeitregelung einschatzen.

Physisches Wohlbefinden

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?

Mein physisches Wohlbefinden leidet unter den Arbeitsbedingungen...”

Abbildung 41: Angaben zum physischen Wohlbefinden nach Gruppentyp und Tréger
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Mehr als die Héilfte der Befragten gibt an, dass ihr
korperliches und geistiges Wohlbefinden zumindest teil-
weise unter den Arbeitsbedingungen leidet. 53 Prozent
der Teilnehmenden geben an, dass ihr physisches
Wohlbefinden zumindest teilweise beeintrichtigt wird
(siehe Abbildung 41). 51 Prozent geben dasselbe fiir ihr
psychisches Wohlbefinden an (siehe Abbildung 42). Die
uneingeschrankte Zustimmungsrate zu koérperlichen wie
geistigen Belastungen durch die Arbeit liegt in beiden
Féllen bei 12 Prozent.
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Die Detailauswertung zeigt erneut, dass das
Personal aus 6ffentlichen Kindergérten beinahe doppelt
so haufig von psychischen und physischen Beeintrichti-
gungen durch die Arbeit betroffen ist wie ihre Kolleg:in-
nen in privaten Einrichtungen. Eine abgeschwichte
Tendenz ist auch in den Kleinkindgruppen zu beobachten.

PERSONALBEFRAGUNG ELEMENTARE BILDUNG



Psychisches Wohlbefinden

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Mein psychisches Wohlbefinden leidet unter den Arbeitsbedingungen...”

Abbildung 42: Angaben zum psychischen Wohlbefinden nach Gruppentyp und Trager
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Wertschatzung durch den Beruf

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Ich fiihle mich wertgeschatzt durch meinen Beruf..."

Abbildung 43: Angaben zur empfundenen Wertschatzung durch den Beruf nach Gruppentyp und Trager
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36 Prozent der Teilnehmenden geben an, sich eher nicht
oder iberhaupt nicht wertgeschétzt durch ihren Beruf zu
fihlen. Etwa genauso viele (35 Prozent) berichten jedoch,
sich wertgeschétzt oder eher wertgeschétzt zu fiihlen. Die
Detailauswertung zeigt, dass es keine nennenswerten
Tendenzen gibt, durch die Arbeit in welcher Einrichtung
sich das Personal mehr wertgeschétzt fithlt - mit Aus-
nahme o6ffentlicher Kindergérten.
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Assistenzkréfte fiihlen sich mit 48 Prozent deutlich

mehr durch ihren Beruf wertgeschétzt oder eher wert-
geschitzt als pddagogische Fachkrifte mit 31 Prozent.
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Gehalt

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Mein Gehalt ist angemessen...”

Abbildung 44: Angaben zur empfundenen Angemessenheit des Gehalts nach Ausbilddung
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Lediglich 17 Prozent der Befragten halten ihr Gehalt
fir angemessen oder eher angemessen. 28 Prozent
empfinden das Gehalt als unangemessen, weitere 31 Pro-
zent halten ihr Gehalt fiir eher weniger angemessen. Trotz

Jahresarbeitszeitfaktor
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n=1.046/Gesamtergebnis:n=1.106

deutlich unterschiedlicher Gehaltseinstufungen gibt es
zwischen Assistenzkriften und péddagogischem Fach-
personal keine nennenswerten Unterschiede bei der Ein-
schitzung des Gehalts, wie Abbildung 44 zeigt.

Frage: ,Wie wichtig ist Ihnen der Jahresarbeitszeitfaktor?

(ahnliche Ferienzeiten wie in der Schule)”

Abbildung 45: Beurteilung der Wichtigkeit der Ferienzeiten fiir das Personal*
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Fir das Personal in Kindergérten ist der Jahresarbeits-
zeitfaktor bzw. &hnliche Ferienzeiten wie in der Schule fiir
72 Prozent sehr wichtig und fiir weitere 6 Prozent wichtig.
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* Angaben nur von Kindergartenpersonal
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Kompetenzen und Rolle Assistenzkrafte

Im Folgenden wird dargestellt, wie haufig das Personal nach eigener
Einschatzung die eigenen Kompetenzen tberschreitet und wie regelmaBig
Assistenzkrafte Tatigkeiten von paddagogischen Fachkraften Gbernehmen.

Rolle der Assistenzkrafte

Frage: ,Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? Assistent:innen
iibernehmen regelmaBig Tatigkeiten von padagogischen Fachkraften...”

Abbildung 46: Angaben zur Ubernahme von Tatigkeiten durch

Assistenzkrafte nach Ausbildung und Gruppentyp
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Nach der aktuellen Kindertagesstittenstatistik des
Landes Vorarlberg sind 49 Prozent des gesamten
Personals in den Kindergérten und Kleinkind-Einrichtun-
gen Assistenzkrifte und keine pddagogischen Fachkréfte.
Sie ibernehmen damit einen Grofsteil der Bildungs- und
Betreuungsarbeit unter Anleitung der piddagogischen
Fachkréfte. Das Gesetz sieht allerdings auch Ausnahmen
vor, die es erlauben, Assistenzkraften mit ausreichender
Erfahrung Aufgaben von paddagogischen Fachkraften zu
ubernehmen.

Abbildung 46 fasst zusammen, wie héufig

Assistenzkrifte regelméafdig die Tatigkeiten von Fach-
kraften ibernehmen. Betrachtet man die beiden ersten
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Zustimmungskategorien, stimmen 58 Prozent der Befrag-
ten der Aussage eher zu oder ganz zu, dass Assistenzkréfte
regelméifsig die Téatigkeiten von Fachkréften ibernehmen.
In Kleinkindgruppen stimmen 68 Prozent der Befragten
der Aussage zu oder eher zu, in Kindergartengruppen
54 Prozent. Abbildung 46 verweist zudem darauf, dass
Assistenzkrifte selbst etwas 6fter angeben, Tatigkeiten
von Fachkréften zu tibernehmen, als die pddagogischen
Fachkréfte. Spannend ist mit Blick auf die Angaben in
Kapitel , Arbeitsbedingungen und Zufriedenheit”, dass
Assistenzkrifte sich dennoch weniger haufig iberfordert
fihlen als pddagogische Fachkréfte und auch iiber einen
moglichen Berufswechsel deutlich seltener nachdenken
als pddagogische Fachkrifte.
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Kompetenziiberschreitung

Frage: ,Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? In meiner alltdglichen Arbeit,
kommt es vor, dass formale Kompetenzen liberschritten werden miissen...”

Abbildung 47: Angaben zur Uberschreitung formaler Kompetenzen nach Gruppentyp und Trigern
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Abbildung 47 zeigt, dass 71 Prozent des Personals angibt,
in der alltdglichen Arbeit teilweise berufliche Kompeten-
zen Uberschreiten zu miissen. Lediglich 28 Prozent geben
an, dies nicht oder weniger tun zu miissen. Differenziert
man nach Einrichtungstyp und Tréger, wird ersichtlich,
dass kein klarer Trend erkennbar ist. Dennoch schneiden
offentliche Kindergirten auch in dieser Frage knapp am
schlechtesten ab. Auch zwischen Assistenzkriften und
pidagogischen Fachkriften ist kein klarer Unterschied
erkennbar.
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Jobwechsel

Berufswechsel

Frage: ,Dachten Sie innerhalb des letzten Jahres
ernsthaft liber einen Berufswechsel nach?”

Abbildung 48: Angaben zum liberlegten Berufswechsel nach Gruppentyp und Tréger
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44 Prozent der Bildungs- und Betreuungspersonen in
Kindergartengruppen denken héufig bzw. sehr hiufig
iber einen Berufswechsel nach. In Kleinkindgruppen
betrifft das mit jeder vierten Betreuungsperson (25 Pro-
zent) ebenfalls eine grofse Gruppe. Insgesamt denken
erschreckende 69 Prozent des Personals in Kindergérten
und Kleinkindgruppen ab und zu an einen Jobwechsel,
39 Prozent des Personals sogar ,hdufig“ bzw. ,sehr
hiufig”, wie Abbildung 48 zeigt.
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Das Personal in 6ffentlichen Kindergérten tiberlegt
mit 46 Prozent am hiufigsten an einen Jobwechsel. Assis-
tenzkréfte denken mit 26 Prozent deutlich weniger hiufig
(sehr haufig + haufig) an einen Jobwechsel als Elementar-
pidagog:innen mit 46 Prozent. Pddagogische Fachkraf-
te in Kleinkindgruppen liegen mit 28 Prozent ebenfalls
deutlich darunter.
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Zusammenfassung Arbeits-
bedingungen und Wohlbefinden

Abbildung 49: Angaben zu teilweiser Belastung, Erschépfung und Uberforderung
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Obwohl die Arbeitsbedingungen als befriedigend bis gut
bewertet wurden, ergibt sich aus der Auswertung der
weiteren Fragen ein komplexeres Bild.

Teilweise hohe Belastung bei der Arbeit

45 Prozent der Teilnehmenden geben an, zumindest
teilweise bei der Arbeit Giberfordert zu sein. 73 Prozent
fithlen sich teilweise oder haufig erschopft bei der Arbeit.
Mit 70 Prozent geben fast genauso viele an, sich durch die
Arbeit belastet zu fiithlen.

Abbildung 49 ist eine Zusammenfassung der im
Kapitel angefiihrten Zahlen. Dabei wurden die Kategorien
LJrifft zu® | trifft eher zu“ und ,trifft teilweise zu“ mit der
Kategorie ,trifft zumindest teilweise zu“ zusammen-
gefasst.

Wohlbefinden und empfundene Wertschéatzung
sind ausbaufahig

Mehr als die Héalfte der Befragten gibt an, dass ihr
korperliches und geistiges Wohlbefinden zumindest teil-
weise unter den Arbeitsbedingungen leidet. 53 Prozent
der Teilnehmenden geben an, dass ihr physisches Wohl-
befinden zumindest teilweise unter den Arbeitsbedingun-
gen leidet. 51 Prozent geben dasselbe fiir ihr psychisches
Wohlbefinden an. Zudem fiithlen sich 36 Prozent der Be-
fragten eher nicht oder iberhaupt nicht aufgrund ihres
Berufs wertgeschétzt. Lediglich 17 Prozent der Befragten
halten ihr Gehalt fiir angemessen oder eher angemessen.
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Assistenzkrafte tibernehmen oft die
Tatigkeiten von Fachkraften

83 Prozent der Befragten stimmen der Aussage, dass
Assistenzkrifte regelméfsig Tétigkeiten von Fach-
personal iibernehmen, zumindest teilweise zu. Insgesamt
geben 71 Prozent aller Befragten an, teilweise formale
Kompetenzen iiberschreiten zu miissen.

Erschreckend viele denken liber
einen Jobwechsel nach

Die teilweise nicht einfachen Rahmen- und Arbeits-
bedingungen fiihren zu einer sehr hohen Anzahl des
Personals, die angeben, iber einen Jobwechsel nachzu-
denken. Im letzten Jahr haben 39 Prozent des gesamten
Personals hiufig oder sehr hiufig ernsthaft iber einen
Berufswechsel nachgedacht. Zahlt man jene hinzu, die
manchmal iiber einen Jobwechsel nachdenken, liegt der
Wert bei alarmierenden 69 Prozent.

Empfehlungen

Anhand der Ergebnisse werden folgende Mafdnahmen zur

Verbesserung der Arbeitshedingungen empfohlen:

— Unterstiitzungsstrukturen wie beispielsweise
Supervision férdern

— Betreuungspersonal entlasten (siehe
»,Zusammenfassung Administratives®, Seite 56)

— Ausbildungsoffensive forcieren

— Faire Gehélter im elementaren Bildungsbereich
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Forderungen und Fazit

Forderungen der AK Vorarlberg

Die Landesregierung sollte neben dem Ausbau einen
starkeren Fokus auf die Qualitat und die Rahmen-
bedingungen in den Einrichtungen legen. Das legen die
Ergebnisse der Personalbefragung eindeutig nahe. Es
braucht noch mehr Anstrengungen, um Personal zu
gewinnen, sowie einen klaren Fokus auf die Verbesserung
der Arbeitsbedingungen, um das Personal zu halten, und
eine Qualitatsoffensive im Sinne der Bildung.

Konkrete MaBnahmen

Fokus auf Arbeitsbedingungen

— Entlastung des Betreuungs-
personals durch zusitz-
liches administratives und
hauswirtschaftliches Personal

- Infrastruktur und
Ausstattung fir
effizientes Arbeiten

— Keine Zuriickhaltung bei
Gehiltern im elementaren
Bildungsbereich
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Qualitatsoffensive
»Bildung statt nur Betreuung”

— Klares Berufsbild und
verbindliche Standards
fur Assistenzkrafte

— Langfristig mehr Vor- und
Nachbearbeitungszeit fir
Piadagog:innen

— Langfristiger Masterplan
zur Verbesserung der
Gruppengrofsen und des
Betreuungsschliissels

— Finanzielle Anreize fir
Weiterbildung schaffen

Ausbildungsoffensive
noch starker forcieren

— Foérdermodelle priifen

— Ausbildung weiter
attraktivieren sowie
Plidtze und Angebote
ausbauen
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Fazit

Die Personalbefragung hatte eine sehr hohe Beteiligung
unter dem Vorarlberger Bildungs- und Betreuungs-
personal. Die Expertise und Meinung eines Drittels der
Gesamtbelegschaft spiegeln sich in den Ergebnissen
wider. Dabei wurde deutlich, was bereits gut gelingt und
in welchen Bereichen das Personal noch Handlungs-
bedarf sieht.

Was die Qualitét der Ausbildungen in Vorarlberg betrifft,
wurde von den Teilnehmenden ein gutes Zeugnis aus-
gestellt. Auch die Beratung im Vorfeld zur Ausbildung
schnitt gut ab. Zudem wurden die formalen Hohen und
Zugangshiirden fir die in Vorarlberg angebotenen Aus-
bildungen im elementarpddagogischen Bereich bestitigt.
Allerdings wiinschten sich insbesondere pddagogische
Fachkréifte eine hohere Qualitit in der Assistenzaus-
bildung. Handlungsfelder mit Verbesserungspotenzial
sind hier das Entgelt und die Unterstiitzung wahrend der
Ausbildung sowie die allgemeinen Fordermodelle.

Was Weiterbildungen betrifft, wurde die Qualitéit eben-
falls positiv bewertet. Einzelne Weiterbildungen erhielten
sogar die Benotung ,Sehr gut®. Die Qualitdt wurde nie
schlechter als mit ,,Gut® bewertet. Auch die Unterstiitzung
durch den Arbeitgeber wurde mit ,,Gut“ positiv beurteilt.
Mogliche Verbesserungspotenziale gibt es laut Umfrage
bei der Quantitit des Angebots, den Gehaltseinstufungen
nach Weiterbildungsabschluss sowie bei der Unter-
stlitzung der Weiterbildungskosten.

Ein zentraler Fokus der Umfrage waren die Rahmen-
bedingungen in den Einrichtungen und die Frage, wie gut
elementare Bildung und Betreuung gelingen kann. Dabei
wurde deutlich, dass in einigen Einrichtungen wichtige
Raumlichkeiten oder Ausstattungen fehlen oder mangel-
haft sind. In zwei Dritteln der Einrichtungen (mit Aus-
nahme eines Pausenraums) waren die abgefragten Rdume
allerdings vorhanden oder teilweise vorhanden.

Regelungen zur Gruppengroéfie und dem Betreuungs-

schliissel sind entscheidende Teile der Rahmenbedin-
gungen. Hier wiinschten sich die Pddagoginnen deutliche

FORDERUNGEN UND FAZIT

Verbesserungen bei den Obergrenzen des Gesetzes. Der
praktische Personalschliissel und die Gruppengrofse
in Kleinkindgruppen wurden mit der Note 2,5 gerade
noch als ,befriedigend” und damit recht gut bewertet.
In Kindergirten war es ein deutlicheres ,befriedigend”.
Ebenso gab ein Grofsteil der Befragten an, zu wenig
Vor- und Nachbereitungszeit zur Verfiigung zu haben.
Mafinahmen, die auf verbesserte Rahmenbedingungen
wie die Vorbereitungszeit, die Gruppengréfie oder den
Personalschliissel abzielen, sind personalintensiv und
wurden daher nur als langfristiges Ziel nahegelegt. Zu-
néchst sollten Mafsnahmen ergriffen werden, die das be-
stehende Personal entlasten und unterstiitzen.

Die Qualitdt der Bildungsarbeit wurde ebenfalls mit ver-
schiedenen Fragen erfasst. Dabei wurde deutlich, dass
sowohl der Bildungsauftrag als auch die Aufsichtspflicht
teilweise nicht ganz erfiillbar sind. Zudem machte die
Befragung deutlich, dass besonders foérderbedirftige
Gruppen weniger gut geférdert werden kénnen als die
ubrigen. Insgesamt gaben die Teilnehmenden an, die
Kinder im Schnitt , befriedigend” férdern zu kénnen. Fir
die beste Bildung geniigt das jedoch nicht. Besorgnis-
erregend ist, dass hinsichtlich der Bildungsqualitat
offentliche Einrichtungen deutlich hinter jenen mit
privaten Trigern liegen. Bildungsungleichheit darf in
diesem Kontext nicht bereits im Kindergarten beginnen.
Bessere Rahmenbedingungen und ein klares Berufsbild
fir Assistenten wiaren Handlungsfelder, die eine bessere
Forderung der Kinder ermoglichen kénnten.

Die Arbeitsbedingungen waren der letzte Schwerpunkt
der Befragung. Hier sahen die Bewertungen zunéchst
vielversprechend aus. Arbeitsbedingungen in Kleinkind-
gruppen wurden als ,gut” bewertet, in Kindergéirten mit
spbefriedigend”. Allerdings fithlen sich viele Teilnehmende
teilweise erschopft oder belastet durch die Arbeit. Letzt-
lich spiegeln sich die Rahmenbedingungen und Arbeits-
bedingungen darin wider, dass 39 Prozent hiufig oder
sehr hiufig im letzten Jahr tber einen Berufswechsel
nachgedacht haben.
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Fragenubersicht nach Themenbereich

Ausbildung
Frage Seite
,Denken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: 13

Das Angebot an Ausbildungsméglichkeiten in Vorarlberg (und Umland) war fir mich...”

uDenken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: 14
Die Beratung und Information im Vorfeld meiner Ausbildung war fiir mich...”

+Denken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: 15
Die Leistbarkeit der Ausbildung (z. B. Kurskosten, Schulgeld, etc.) war fir mich...”

uDenken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: 16
Die Entlohnung und/ oder finanzielle Unterstiutzung wahrend der Ausbildung
(z. B. Stipendien, Bildungsférderung, Gehalt etc.) waren fir mich...”

»+Denken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Die Qualitat der Ausbildung war fiir mich...” 18

»Denken Sie an Ihre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: 19
Die Vorbereitung auf die allgemeine berufliche Praxis war fur mich...”

,Denken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: Die Vorbereitung auf die Elternarbeit war fiir mich...” 20

+Denken Sie an lhre Ausbildung und vergeben Sie Schulnoten: 21
Die Vorbereitung auf die organisatorischen und administrativen Anforderungen war fiir mich...”

Wiirden Sie Ihren Ausbildungsweg wieder wahlen?” 23

Wie beurteilen Sie das formale Ausbildungsniveau (erreichter Bildungsabschluss) 24
von Elementarpadagog:innen (pddagogische Fachkrafte fur Kinder von 0 bis 6)?”

,Wie beurteilen Sie das formale Ausbildungsniveau (erreichter Bildungsabschluss) 25
von padagogischen Fachkraften fir Kleinkindgruppen (Kinder von 0 bis 3)?”

Wie beurteilen Sie das formale Ausbildungsniveau (erreichter Bildungsabschluss) von Assistent:innen?” 26
+Wie schatzen Sie die Karriere- und Aufstiegschancen in Ihrem Beruf ein (Schulnoten)?” 27
Weiterbildung

Frage Seite
»In welchem Bereich war die letzte Weiterbildung (Giber 200 Unterrichtseinheiten), die Sie absolviert haben?” 30
sDenken Sie an Ihre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: 31

Die Beratung und Information im Vorfeld meiner Weiterbildung war fiir mich...”

+Denken Sie an lhre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: 32
Das Angebot in Vorarlberg (und Umland) an Weiterbildungsméglichkeiten war fir mich...”

s,Denken Sie an Ihre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: 33
Die Leistbarkeit der Weiterbildung (z.B. Kurskosten) war fiir mich...”

+Denken Sie an lhre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: 34
Die finanzielle Unterstiitzung, die ich erhalten habe (z.B. durch Bildungsférderungen) war fir mich...”

,Denken Sie an lhre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: Die Unterstutzung durch meinen Arbeitgeber war fiir mich...” 36

sDenken Sie an Ihre Weiterbildung und vergeben Sie Schulnoten: Die Qualitat der Weiterbildung war fir mich...” 37
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Rahmenbedingungen fiir gelingende Elementare Bildung

Frage Seite
qTreffen fir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu? 41
Die Raumlichkeiten sind attraktiv gestaltet...”

JTreffen fur Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu? 42
Die Raumlichkeiten sind gentigend groB..."

qTreffen fir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu? 43
Es gibt genligend Raumlichkeiten fiir Gruppenaktivitaten (z.B. Sport / Essen)...”

qTreffen fur Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu? 44
Es kann eine AuBenanlage fiir Aktivitaten genutzt werden...”

qTreffen fir Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu? 45
Es gibt genligend Arbeitspléatze mit entsprechender Ausstattung...”

qTreffen fur Ihre Gruppe die folgenden Aussagen zu den Raumlichkeiten zu? 46
Es steht ein Sozialraum/Pausenraum als Riickzugsmoglichkeit fiir das Personal zur Verfugung...”

»Ist die GruppengréBer in lhrer Gruppe geeignet, um eine qualitatsvolle Kinderbildung 48
und Betreuung zu gewahrleisten? (Beurteilen Sie in Schulnoten)”

«Wie viele unter 3-jahrige Kinder (Null-, Eins- und Zweijahrige) sollten unabhangig vom Personaleinsatz maximal 50
in einer Kleinkindgruppe sein, um eine qualitatsvolle Kinderbildung und -betreuung zu gewahrleisten?”

Wie viele 3- bis 6-jahrige Kinder sollten unabhéangig vom Personaleinsatz maximal in einer Kindergartengruppe sein, 50
um eine qualitétsvolle Kinderbildung und -betreuung zu gewahrleisten?”

JIst die Relation zwischen Fachkraften (Betreuungspersonal) und Kindern in lhrer Gruppe geeignet, 51
um eine qualitatsvolle Kinderbildung und Betreuung zu gewéhrleisten? (Beurteilen Sie in Schulnoten)”

«Wie viele unter 3-jahrige Kinder (Null-, Eins- und Zweijahrige) sollten maximal von einer Fachkraft betreut werden, um 52
eine qualitatsvolle Kinderbildung und Betreuung zu gewahrleisten? (Geben Sie die Anzahl der Kinder pro Fachkraft fiir

jede Altersgruppe an.)”

+Wie viele 3- bis 6-jahrige Kinder sollten maximal von einer Fachkraft betreut werden, um eine qualitatsvolle Kinder- 52
bildung und Betreuung zu gewahrleisten? (Geben Sie die Anzahl der Kinder pro Fachkraft fiir jede Altersgruppe an.)”

»Reicht die Vor- und Nachbereitungszeit (gruppenarbeitsfreie Zeit) aus, 54
um eine qualitétsvolle Bildungs- und Betreuungsarbeit zu gewéhrleisten?”

4Fuhlen Sie sich in Ihrer padagogischen Arbeit durch administrative Aufgaben beeintrachtigt?” 55
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Qualitat der Bildung und Betreuung

Frage Seite

JUnter den derzeitigen Rahmenbedingungen - wie gut kdnnen die folgenden 58
Gruppen an Kindern in lhrer Einrichtung geférdert werden?”

+Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 60
Ich kann auf die individuellen Bedurfnisse der einzelnen Kinder eingehen...”

«Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 61
Wenn ein Kind kurzfristige Einzelbetreuung braucht, kann die Gruppenarbeit problemlos weiterlaufen...”

+Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 62
Ich kann meine Aufsichtspflicht ausreichend erfiillen...”

«Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 63
Ich kann meine Bildungsauftrag ausreichend erfiillen...”

Arbeitsbedingungen und Wohlbefinden

Frage Seite
Wie beurteilen Sie lhre eigenen Arbeitsbedingungen? (Schulnoten)” 66
+Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 67

Ich fuihle mich belastet durch meine Arbeit...”

»Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 68
Ich fiihle mich haufig erschopft bei der Arbeit...”

+Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 69
Ich fuihle mich bei der Arbeit tUberfordert...”

»Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 70
Mein physisches Wohlbefinden leidet unter den Arbeitsbedingungen...”

+Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 71
Mein psychisches Wohlbefinden leidet unter den Arbeitsbedingungen...”

»Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 72
Ich fiihle mich wertgeschéatzt durch meinen Beruf...”

+Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 73
Mein Gehalt ist angemessen...”

+Wie wichtig ist Ihnen der Jahresarbeitszeitfaktor? 73
(ahnliche Ferienzeiten wie in der Schule)”

+Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 74
Assistent:innen Ubernehmen regelmaBig Tatigkeiten von padagogischen Fachkraften...”

»Stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 75
In meiner alltaglichen Arbeit, kommt es vor, dass formale Kompetenzen liberschritten werden miissen...”

,Dachten Sie innerhalb des letzten Jahres ernsthaft tiber einen Berufswechsel nach?” 76
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